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Introdugio

O atual projeto ético-politico dos assistentes sociais brasileiros
comporta polémicas que merecem nossa aten¢do, o que ndo significa
desconsiderarmos a existéncia de inumeras consistentes e relevantes producdes
textuais e orais sobre o tema. Isso porque avaliamos mister a formula¢io de
contribui¢bes pertinentes que, cada vez mais, o fortalegam, particularmente no
momento presente, em que tendéncias (ultra)conservadoras parecem
adensarem-se na profissdo, caracterizando a articulacio entre projetos
profissionais e societarios permeados por valores distintos e até divergentes
daqueles que o fundamentam. Nio podemos perder de vista que essas
tendéncias sdo possibilidades no ambito profissional e, parafraseando o
saudoso Gonzaguinha, compativeis com um tempo em que lutar pelos nossos
direitos pode ser considerado um defeito que mata. Um tempo em que tantas
lutas inglorias produzem histdtias que a histéria qualquer dia contara.'

Sabemos que muitos estudiosos® da profissio ji se voltaram e se
voltam ao estudo de tal tema, mas, mesmo assim, nao avaliamos ser demais,
inicialmente, ratificarmos que esse projeto profissional, democratico e
progressista, cuja origem e trajetéria contam com inumeros protagonistas e
sujeitos, ¢ producdo historica, visando nortear, prestar fundamentos e
direcionamento valorativo, antecipar e Imprimir finalidade ética a aclo
profissional na realidade concreta, que constitutivamente é dinamica, um
continuo vir a ser, um incessante movimento, o que, portanto, requer analises
plurais e constantes.

"DOI - 10.29388/978-65-81417-38-3-0-£.25-44

'Parafraseando Luiz Gonzaga do Nascimento Jr. (1945-1991), Gonzaguinha, em sua composi¢io
musical “Pequena meméria para um tempo sem memoria ”, langada durante uma turné de shows,
Viida de Viajante, em 1981.

2 Para evitar uma leitura cansativa ao/a leitor/a, nio utilizaremos alternincia simultinea de
género. Todavia, evidenciamos nos dirigir ao género humano respeitando e valorizando toda
diversidade que comporta.
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Compreendemos o projeto profissional abordado como uma estrutura
direcionada,” uma vez que, assentado em valores e principios fundamentais
articulados a projetos societarios, em sua dinamicidade, sustenta o rumo
profissional em prol dos interesses da classe trabalhadora. Além disso,
diferentemente da hipétese de um projeto contido em um unico documento,
seu significado e dire¢do sdo encontrados no conjunto de diferentes produgdes
intelectuais e organizativas — textuais e orais — que lhe ddo sustentacdo, mas que
exigem dos profissionais posicionamentos e a¢des compativeis. Ou seja, a
materializacdo, referenciada por tais produgdes, ndo se limita a mera inten¢ao
e/ou ao formalismo e/ou utopismo diante dessas producdes, sendo
imprescindivel que tais conteudos se manifestem nas decisGes e acOes
profissionais. Ao mencionarmos isso, mesmo que saibamos nio representar o
entendimento da possibilidade da plena materializacio do projeto na
sociabilidade em que vivemos, haja vista a alusdo do projeto a contribuicdes
profissionais que rumem na perspectiva de constru¢ao da superagio dessa
ordem social, cabe-nos ter a clareza de que é um projeto e, como os projetos
em geral, nio deve se restringir a0 “mundo das ideias”,* pois, como prévia-
ideagdo, visa as escolhas e a¢des na realidade concreta em prol do produto
pretendido, o que envolve inumeros nexos subjetivos e objetivos para a sua
efetivacio.

Visando prestar referéncias a contribuicdo profissional compativeis
com as possibilidades de superacio, referimo-nos a um projeto suscitado em
razdo de uma sociedade cujos conflitos, contradicbes e antagonismos,
decorrentes, essencialmente, da profunda desigualdade social entre as suas
distintas classes, definem o seu direcionamento ideopolitico e sua dinamica.
Isso, como em parte ja foi dito, nos impulsionou a elaboracio de alguns
argumentos que, definem o seu direcionamento ideopolitico e sua dindmica. Ou
seja, como em parte ja foi dito, nos impulsionou a elaboracdo de alguns
argumentos que, mesmo em pequeno numero, possam adensar os debates
acerca do tema e favorecer a materializacdo de posicionamentos profissionais
consoantes a0 projeto. Até porque, mesmo que haja importantes manifestagdes
de adesdo a esse projeto, observamos, simultaneamente, infindaveis polémicas
em razdo das suas distintas interpretacSes, no meio profissional, o que se, por
um lado, leva alguns profissionais a sua incompreensdo; por outro, suscita
sujeitos profissionais que acreditam serem os detentores da verdade sobre ele,
tornando-se uma espécie de “guardides do projeto” e inibindo, por meio de sua
“verdade absoluta”, qualquer tipo de indagacio e/ou problematizacio a esse

*Qualificativo extraido da obra Estratégias e titicas: reflexdes no campo do Servigo Social, de
autoria de Luciana G. P. de Paula (2010).

‘Nossa men¢io ¢ ao pensamento platdnico que capta a prevaléncia do mundo das ideias ao
mundo sensivel, considerado como mera cépia imperfeita do primeiro.
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respeito, qualificando-as, simplistamente, como contrarias ao projeto, assim
como podemos nos deparar, ainda, com outros profissionais que avaliam que a
materializacdo de tal projeto ocorre de maneira similar aos mantras, bastando a
continua repeti¢ao em sua defesa.

Como expressamos, nos limitamos ao comentario de alguns aspectos
relacionados ao tema e ja os iniciamos. No entanto, cabe-nos esclarecer que
esses foram extraidos e selecionados em razdo do critério de recorréncia, em
face do que vivenciamos em nosso trabalho como assistentes sociais, seja na
docéncia, seja em outras politicas sociais,” sem qualquer demérito de tantos
outros aspectos que possam ser avaliados tdo ou mais significativos. Além
disso, esclarecemos que, mesmo que possam parecer diminutos e pontuais na
avaliacdo de outros profissionais, os avaliamos como equivocos que repercutem
de maneira importante no nosso meio profissional, em razio dos tragos
fundamentais do referido projeto e/ou de polémicas suscitadas pelas inerentes
dificuldades do trabalho dos profissionais nos diferentes campos socio-
ocupacionais.

Projeto ético-politico do Servigo Social: construgio
critica e recusa do histérico conservadorismo profissional

Esse é um projeto encaminhado e defendido por segmentos
profissionais relevantes do Servico Social,’ o que nos patece ser crucial para que
significativo ~ percentual da  categoria  profissional, recorrente e
inquestionavelmente, afirme sua hegemonia.” Tal afirmacio ndo decorre de
qualquer pesquisa acurada cuja metodologia e consequente resultado
possibilitassem  argumentacdo sélida e, conseguintemente, consoante 2
importancia do referido projeto.® Esse raciocinio nos leva a indaga¢des quanto
a possivel dificuldade de distingao entre o ser e o dever ser, ofuscando tais
varidveis nesse sentido, o que, inclusive, pode dificultar/impedir que a
teleologia se torne o produto almejado — esse produto é nosso almejo também,
alias, como dito, a finalidade que impulsionou este texto.

No nosso entender, o referido projeto resulta dos desdobramentos do
veio de inspiracdo mais critica do Movimento de Reconceituagio latino-
americano na realidade brasileira. A partir desse periodo — meados da década de

*Os autortes deste texto tém experiéncias de trabalho no Servio Social: na docéncia, nas politicas
de assisténcia social, de saude e de educagio — assisténcia estudantil.

SEm grande parte, assistentes sociais dedicados a docéncia e autores e/ou coautores da literatura
critica no Servico Social.

"Nossa mengio nio é 2 posigio majoritaria.

%0 espago académico publico é onde esse projeto nos patece ter mais adeptos, o que, inclusive,
pode ser verificavel pelas producdes dos profissionais desse campo sécio-ocupacional.
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1960 — no Brasil, foi sendo evidenciado, paulatinamente, um pluralismo no
interior da profissdo, o que ndo mais assegurou a unidimensionalidade do
pensamento a-histérico, acritico e moralizador no Servico Social, que se
assentou, fundamentalmente, no doutrinarismo religioso, claramente, de cariz
conservador. Ou seja, foram sendo reveladas diferentes visGes de mundo, de
sociedade e, por conseguinte, de vinculos a distintos projetos societarios. Isso
oportunizou, cada vez mais, a elaboracdo e o aprofundamento das criticas a
origem, as finalidades e acGes profissionais do Servico Social alinhadas a ordem
capitalista, mesmo no que refere aquelas cujas argumentagoes, aparentemente,
se mostravam criticas, por meio de Oticas superficiais, romanticas ou
reformistas.

Como foi dito, consideramos que, mesmo que possam se mostrar
meros equivocos pontuais que talvez até pudessem ser desconsiderados, no
nosso entender, verificamos que o que abordamos aqui sio aspectos que
repercutiram e ainda repercutem, de maneira importante no meio profissional.
Isso ocorre tanto em razdo dos tragos fundamentais do referido projeto ou das
polémicas suscitadas pelas intrinsecas dificuldades do trabalho institucional em
uma sociedade como a nossa, que merece ser observada e analisada pelas
consequéncias da logica capitalista, que hoje, recrudescidas, obstam — inclusive
e principalmente pelas precarias condi¢cbes de trabalho — a oferta de servigos
sociais de boa qualidade, o que corresponde a indispensavel objetivacio
democratica que tal projeto requer que persigamos e efetuemos. Quanto a isso,
acreditamos que muitos entre nds ja ouvimos consideracdes do tipo: “Esse
projeto é pura idealizagdo.” “Esse projeto nido tem como se materializar.”
“Perder tempo em discutir esse projeto para qué?” “Isso ocorre por culpa desse
projeto, ja que dificulta nosso trabalho na institui¢do.” “Nio cabe aprimorar
esse projeto, e sim acabar com ele, uma vez que é descolado da realidade da
nossa agdo profissional.” “Esse projeto s6 cabe para os do campo académico.”
“Concordo com o projeto, mas niao é possivel na pratica.” “O codigo, tudo
bem, temos que respeitd-lo, mas o projeto ¢ impossivel.” “Esse projeto é puro
idealismo.”

Prosseguindo nesse raciocinio, cabe destacarmos que, como
representacdo de uma antecipa¢io ideal, o projeto ético-politico do Servigo
Social brasileiro é um projeto profissional cujos fundamentos democraticos e
progressistas se alinham ao c6digo de ética profissional do assistente social em
vigéncia. Todavia, apesar dessa evidéncia, muitas vezes, ¢ avaliado, até pelos
profissionais que jamais considerariam a hipdtese de desrespeitarem os
fundamentos de tal c6digo, como um projeto inviavel e até o responsavel pelas
dificuldades de ado¢io da referéncia desse cédigo na efetivagdo do trabalho
profissional cotidiano. Também ha aqueles profissionais que alegam que o
desconhecimento de tal projeto pelos assistentes sociais é o unico responsavel

28



pelas dificuldades e Obices que os assistentes socias vivenciam em face das
requisicdes do trabalho cotidiano nas instituicGes. Ha, ainda, os que consideram
que o mero fato de os profissionais alegarem adesdo aos valores do projeto ja é
o suficiente para té-lo como consistente referéncia capaz de nortear a agao
profissional competentemente. F como se o conhecimento, apesar de
indispensavel, fosse suficiente, ou melhor, o determinante, o responsavel pelo
encaminhamento e o resultado qualificado do trabalho do assistente social, ou
se a mera alegacdo de adesdo a algo ou o discurso em favor de algo fosse
suficientemente capaz de alterar a realidade. Também observamos que ha
consideragoes profissionais que desmerecem a for¢a em contrario das
convicgdes adquiridas nos espacos privados pelos assistentes sociais, como a
familia e a escola, por exemplo, bem como por meio das mensagens emitidas
pela grande midia. Essa desconsidera¢do comumente permite a esses sujeitos
inferirem que ha possibilidade de “captura cognitiva”, suscitando profissionais
em favor das referéncias do projeto por meio de contatos esporadicos, que,
recorrendo a repeticdo da importancia do referido projeto critico,
independentemente de condi¢cSes de trabalho decentes e da oportunidade de
estudos mais profundos acerca da sociedade em que vivemos — e temas como
ideologia, alienacdo e os valores contidos nesse projeto —, lhes seja possivel
ope¢io, adesdo consciente. HEssa é uma postura indubitavelmente inconsistente e
que, de certo modo, pode traduzir uma perspectiva de onipoténcia, o que nao
condiz com os profissionais que se dedicam a buscar conhecimento profundo
sobre o tema.

Indiscutivelmente, ndo apenas o projeto profissional critico aqui
abordado, mas toda proposta de trabalho profissional e/ou o trabalho vivo
requerem conhecimento e qualificacdo pertinentes, em busca de se prevenirem
distor¢oes de fundamentos e de finalidade. Entretanto, as condicdes de
trabalho ndo sdo determinadas pelo profissional, o que inclui até o seu salario.
E, tais condi¢bes, também se vinculam as possibilidades e aos limites de alcance
das finalidades e, portanto, a materializacdo dos valores intrinsecos a
determinado projeto profissional e ao resultado pretendido. Isso significa dizer
que é imprescindivel a capacidade de analise da qualidade da tensdo entre o ser
e o dever ser, entre causalidade e prévia-ideagio — teleologia —, rumo ao alcance
de resultados mais préximos possiveis do que foi projetado e é almejado.

O que buscamos aludir é que mesmo que o referido projeto assegure
fundamentos, valores e principios voltados aos interesses da classe trabalhadora
e criticos a sociedade capitalista, propugnando contribuigdo profissional para a
constru¢do de uma outra forma de sociedade/sociabilidade, isso nio significa
que os profissionais do Servico Social nio estejam sujeitos a alienagdo e nio
estejam na condicao de trabalhadores assalariados, submetidos as injuncdes do
trabalho na realidade do capitalismo periférico e dependente brasileiro e em um
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contexto mundial e particular de recrudescimento das estratégias neoliberais.
Ou seja, aos assistentes sociais cabe a realizagio de suas competéncias e
atribui¢coes sob as determinac¢Ges das requisi¢oes patronais e as dos usuarios das
instituicbes empregadoras em situacGes concretas. Isso significa que, nao
obstante os projetos em geral, e, portanto, o aqui referido, serem antecipacoes
ideais, o projeto ético-politico ndo é fruto de mero idealismo, e ndo lhe cabe ser
considerado nos limites da mera inten¢ao, contemplacio e/ou utopismo. E um
projeto cujos fundamentos supdem analise substancial da realidade concreta em
prol de ac¢Ges profissionais consequentes e voltadas as alteracOes necessarias aos
interesses da classe trabalhadora, visando a efetivagdo de uma contribuiciao
profissional que vislumbre a possibilidade de superacio da atual ordem social.
E quanto a isso nos cabe a observacio do momento extraordinirio que
vivemos e a propositura do aludido projeto.

Evidentemente, o projeto critico ndo se esgota no cotidiano do exercicio
profissional, pois no seu horizonte ha contribuicio em face da
possibilidade de constru¢io de uma nova ordem social. Porém, mesmo
que em conexao com projetos societarios, trata-se de projeto profissional
cuja contribuicio no sentido dessa construcdo depende de recursos
objetivos e subjetivos, ou seja, das condi¢cGes de trabalho, da
competéncia profissional e da direcdo social assumida na realizacio das
atividades cotidianas. (FORTT; COELHO, 2015, p. 28).

Segundo Guerra (2015), as determinagoes histéricas do projeto ético-
politico articularam-se desde os anos 1950 do século passado, haja vista a
repercussao de fenémenos sociais como a Revolugdo Cubana, em 1959, a
Revolugio Sandinista e a Chilena, na década de 1970, e outras expressdes em
prol da libertagdo da América Latina envolvendo operarios urbanos, agricolas e
camponeses. Além disso, a autora destaca movimentos importantes na realidade
brasileita que ocorreram entre os anos 1950/1970. Diante do exposto,
destacamos alguns entre esses movimentos, tais como: 0s contra a carestia e
pelas reformas de base, especialmente na Educa¢io; os vinculados a Igreja
catolica, seja os de operarios, universitarios, da Juventude Agraria Catélica e da
Juventude Estudantil Catdlica (JOC, JUC, JAC, JEC); assim como, nio
podemos deixar de salientar, o Movimento Estudantil. Voltando o seu foco
para o Servico Social, propriamente, Guerra (2015) menciona a repercussio do
que foi citado na profissio por meio da expressio do movimento composto
pelos Reconceitualizadores, assim denominados em evento realizado em Porto
Alegre, em maio de 1965, tendo o assistente social e docente da PUC-RS, Seno
Cornely, como um dos seus maiores protagonistas. A constituicio do grupo
autodenominado Geragdo 65 marcou o inicio do Movimento de
Reconceituagao latino-americano. Um movimento amplo e heterogéneo cujas
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repercussoes se desdobraram na realidade brasileira e, no nosso entendimento,
alavancou um processo que, pelo seu veio de inspiracio mais critica, suscitou as
bases originarias do projeto profissional critico, que no meio profissional foi
nomeado, a partir de 1998, de Projeto Etico-Politico do Servico Social.

Recorrendo a Barroco (2007, p. 141), destacamos que, a partir dos anos
1960/1970, uma “[...] parcela minoritiria de profissionais [do Servico Social]
opta pela participagio politica e civica; amplia sua consciéncia social e recusa
ideologicamente a ordem burguesa.”. Um momento em que, basicamente, se
inicia a producdo textual critica na profissao. Um processo que caracteriza a
busca de novos aportes tedricos, visando outro rumo para a legitimagio do
Setrvico Social na sociedade, ou seja, ndo mais alinhado predominantemente aos
interesses capitalistas, mas comprometido com a classe trabalhadora e
vislumbrando uma contribuicdo profissional direcionada a possibilidade de
ultrapassagem do horizonte burgués.

Essas alteracoes criaram um novo ethos” no ambito do Servigo Social,
que apostava no engajamento politico e na a¢do educativa voltada a liberdade
dos oprimidos socialmente. Isso, apesar de oportunizar importantes avancos
intelectuais e organizativos a categoria profissional, uma vez que a impulsionou
a busca de alternativas criticas ante a forca da hegemonia conservadora na
profissio, também comportou equivocos que, apesar de terem
temporariamente sido arrefecidos, ndo nos cabe avaliar que foram erradicados.
Atualmente, inclusive, alguns deles mostram-se até equivocos adensados em
tendéncias que tém a pretensdo de disputarem a dire¢do social da profissdo,
tendo repercussdes no projeto que aqui abordamos, especialmente no que se
refere a interpretagdes difundidas de maneira distorcida. Entre os citados
equivocos, salientamos o economicismo e o politicismo. Referimo-nos aos
posicionamentos que, nas suas diferencas, cindem a conexio entre a economia
e a politica, distorcendo o pensamento da teoria social marxiana. No primeiro
referido, prevalece o determinismo do fator econdémico e, no segundo, a
autonomiza¢do da dimensio politica. Além deles, o voluntarismo e o
militantismo'’ também devem ser aqui indicados. Alids, por nds avaliados de
significativa implicagdo em face do projeto ético-politico. Isso porque sio
posicionamentos que, em linhas gerais, se entrelacam, sendo a énfase do
primeiro encontrada na compreensao profissional de que a vontade do sujeito é
o suficiente em face da alteracio almejada na realidade social, enquanto no
militantismo, a énfase estd na desresponsabilizacdo do profissional das suas

’Barroco (2007) esclarece que esse novo ethos emergiu da luta de classes, em que segmentos da
categoria, mesmo em contexto de dura repressdo, participaram ativamente de expetiéncias, nao
propriamente de formulagdes académicas, que se direcionaram a um novo consenso teético.
"Esses sdo equivocos que podem ser identificados entre segmentos profissionais de diferentes
tendéncias ético-politicas, inclusive e especialmente, entre as mais conservadoras.
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intrinsecas competéncias e atribui¢des, ou em detrimento delas, em prol da
reproducdo de posicionamentos politicos analogos aos que sio afeitos aos
campos partidario ou da fé religiosa aguerridos.

Esses sdo aspectos que tepercutiram/repercutem, sobremaneira, no
trabalho profissional, e ainda podem provocar distor¢des a ponto de
descaracteriza-lo, tanto do ponto de vista tedrico-metodolégico e operacional
quanto do ponto de vista da dimensio ético-politica, o que, conseguintemente,
ecoa na apreensio do projeto profissional critico aqui em debate e o fragiliza.

Apesar de comentarmos os equivocos que emergiram nesse periodo e
mencionarmos que niao podem ser avaliados como erradicados e até
encontrados em alguns casos com certo adensamento e isso também em
segmentos contrarios ao projeto critico, mas que os reproduzem por outra via,
cabe aludirmos que esse foi um processo em que a recusa € a critica ao
conservadorismo profissional, evidenciadas no transito da décadas de 1970 para
a de 1980, “[...] gestou o solo histérico, o terreno vivo, que tornou possivel uma
abrangente, profunda e plural renovacido do Servico Social” IAMAMOTO,
2010, p. 88).

O contexto referido, sobretudo a partir da segunda metade da década
de 1970, é marcado por um processo de crescente organizacdo politica e
resisténcia a ditadura, como estabelece Netto (2007, p. 149). Vejamos:

A resisténcia a ditadura, conduzida no plano legal por uma frente de
oposi¢io hegemonizada por segmentos burgueses descontentes, ganhou
profundidade e qualidade novas quando, na segunda metade dos anos
setenta, a classe trabalhadora se reinseriu na cena politica, por meio da
mobilizagdo dos operarios métalo-mecanicos do cinturdo industrial de
Sao Paulo (o “ABC paulista”).

Essa irrupgdo politica, exposta na citagdo de Netto, ndo se deu de
forma alheia a profissdo. Além das circunstancias favorecedoras a reinsercio da
classe trabalhadora na cena politica, promoveu condi¢oes objetivas e subjetivas
favoraveis ao pensamento critico, o que desde os primeiros anos desse cenario
politico repercutiu em uma patcela significativa de assistentes sociais que se
tornaram presentes no debate e na atividade politica, por meio de movimentos
sociais, organizagoes sindicais e partidos politicos.

Esse envolvimento politico, certamente, ressoou no interior da
organizac¢ao profissional, favorecendo um duplo amadurecimento: por um lado,
no ambito da organicidade politica da categoria, e, por outro, da produgio
marxista — que assim pdde avangar, inclusive, na superagao do marxismo vulgar
presente em alguns espagos profissionais. Esse processo pode se expressar, em
sintese, no grande marco histérico que representou o chamado “congresso da
virada”, em 1979, marcado pela expressio massiva dos profissionais presentes

32



contrarios a direcio conservadora da profissio em sua alianca com
representantes politicos correspondentes em exercicio na sociedade brasileira.
Esse episédio representou um importante impulso para o desencadeamento de
varias outras conquistas dos assistentes sociais na década de 1980, uma vez que
os assistentes sociais investitam exaustivamente no fortalecimento das suas
entidades profissionais e dos seus sindicatos.

Isso evidenciou, na categoria dos assistentes sociais, um salto
qualitativo no que tange a sua organizacao politica.

Revitalizacio profunda nos organismos basicos do Servico Social
brasileiro, provocando contradigdes, divergéncias e lutas no interior das
entidades nacionais ABESS e CFAS; efetiva-se a reativacio das entidades
sindicais e pré-sindicais em todo paifs, culminando com a criagio da
ANAS, em 1983, registrando-se, também, a reativacio do movimento
dos estudantes de Servico Social no interior dos movimentos e lutas
estudantis universitarios em geral. Nesse ambito, verifica-se o despertar
de grupos de assistentes sociais para maior participacio na politica
partidaria. (SILVA, 2009, p. 42).

Essa experiéncia politica, que se desdobra do veio de inspiragdo mais
critica da reconceituacdo no Brasil, imediatamente se espraiou para os debates
internos da categoria e contribuiu para a conformacio de outros componentes
fundamentais para a formacio do projeto profissional critico aqui em debate.
Dentre eles, destacam-se fatores como a consolidacio da producio de
conhecimentos a partir da area de Servigo Social; o alargamento do exercicio
profissional — determinado pela requalificacdo da pratica profissional e das
conquistas sociais dos trabalhadores, no decorrer do processo de restauragio da
democracia politica; o redimensionamento do ensino em Servico Social, que
culminou nos redirecionamentos expressos pelo novo curriculo de 1982 e pela
revisio do cédigo de ética profissional que resultou na formulagdo de um
cédigo profissional que marcou a ética profissional como um “divisor de
aguas”, em 1980.

Segundo Forti (2020), quanto a revisio do Cédigo de Etica profissional
que resultou no de 1986, surgiram elaboragdes tedrico-praticas que se
propunham romper com o histérico conservadorismo na profissio. Com isso,
efetivou-se a construcido de um referencial ético, que niao mais preconizou
valores assentados em interesses individuais ou de grupos sociais patticulares,
mas privilegiou voltar-se aos interesses de classe — da classe trabalhadora. Dessa
maneira, salientamos trés aspectos que matrcaram esse documento: a negacio
do histérico conservadorismo profissional, a negacio da neutralidade
profissional e a busca de superacdo de premissas idealistas fundamentadas no

33



moralismo teligioso e/ou fruto do senso comum, responséaveis, basicamente,
por posicionamentos actiticos, generalizadores/ preconceituosos.

No entanto, esse c6digo, que possui mérito evidente, no sentido de
refletir a busca dos profissionais pelo rompimento com o conservadorismo que
caracterizou o Servico Social quase que de maneira unanime por longo petiodo,
ndo deixou de conter equivocos significativos, uma vez que, substituindo o
compromisso com determinados valores pelo compromisso irrestrito com a
classe trabalhadora, parecia captar essa classe como a detentora de valores
positivos, algo cuja fragilidade analitica se mostra no demérito da forca da
repercussao da alienagdo na sociabilidade capitalista, a qual pode atravessar os
mais reconditos espagos da vida social.

Todavia, a continuidade da participacdo da categoria nos movimentos
sociais e em demais a¢des politico-profissionais e até partidarias permitiu certa
expansio e refino da apreensio e busca no intuito de ruptura com o historico
conservadorismo profissional. Isso porque tais agdes oportunizaram, inclusive,
a recepeio crescente de novos pensadores criticos.'' Dessa maneira, sem negar
parametros progressistas do cddigo anterior, mas depurando-os, por meio de
avancos intelectuais e outras experiéncias sociais, a categoria profissional
avancou e elaborou o cédigo de ética de 1993, que se mantém em vigor. Assim
sendo, considerando os avancos intelectuais e organizativos do Servico Social
nesse perfodo, em acordo com Netto, destacamos que, “[...] na entrada da
década de noventa, o Servico Social se apresenta no Brasil como uma profissio
relativamente consolidada” (NETTO, 1996, p. 100).

Esse quadro de avancos e maturagdo profissional ocorreu
estabelecendo uma relagio concomitante e retroalimentadora no processo de
consolida¢io de um projeto profissional em busca de ruptura com a sua
tradicdo conservadora. Com isso, a dire¢do politico-estratégica desse projeto
profissional acabou por se expressar, pelo menos, em trés grandes frentes:

[..] a politico organizativa, com o fortalecimento das entidades
representativas da categotia — ABEPSS, CFESS/CRESS ¢ ENESSO; a
académica, com as Diretrizes Curriculares de 1996, o crescimento da
pesquisa e da produgio intelectual e técnica que referendam aquela
construcio; e a criagio de novos instrumentos de mobilizacio

profissional e regulacio juridica da profissio. (MOTA; AMARAL, 2007,
p- 50).

Considerando as trés grandes frentes destacadas por Mota e Amaral,
retomamos o cédigo de ética profissional de 1993, uma vez que avaliamos
importante explicitar que, recorrendo ao estudo da ontologia do ser social, tal

"Sobre isso, podem ser destacados autores como: Lukacs, Heller e Mészaros.
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documento evidenciou o trabalho como seu elemento fundante, imprimindo de
maneira mais apropriada a condi¢do histérica dos valores e principios nele
contidos, oferecendo-nos, assim, um produto mais rico como referéncia para o
trabalho profissional.

Esse codigo comporta um referencial ético-profissional de profunda
criticidade, ancorado na perspectiva de totalidade que, por sua vez, se sustenta
em valores que tém a liberdade e a possibilidade de emancipa¢dao humana como
elementos estruturantes. Isso expressa, de maneira direta, ndo apenas a mera
ruptura com o predominio da cultura profissional conservadora, mas também a
vertente do pensamento que lhe serve de base e que, consequentemente, situa a
dimensdo ética em direta articulagdo com a dimensio politica. Isso porque, na
teoria social de Marx, a realidade nio ¢ apenas objeto de contemplagio, mas,
necessariamente, de transformagio, uma vez que os sujeitos que analisam a
realidade também estdo nela implicados, e a teoria é produto da elaboracio
ideal da — e para — ac¢do na realidade. O que acabamos de dizer, além de ratificar
aspectos abordados anteriormente neste texto, nos leva a acrescentar o
pensamento de Iamamoto:

Temos a responsabilidade civica e politica de nos somarmos a outras
entidades da sociedade civil, a outros profissionais na dite¢do indicada, de
maneira que o ansincio de valores éticos que regem a pritica profissional ndo se
transformem apenas em declaragies de belas intengoes |...] eles devem se traduzir
em propostas e agbes académico-profissionais e  politicas.
(TAMAMOTO, 2010, p. 104, grifo nosso).

E ¢ justamente considerando o que a referida autora menciona sobre a

possibilidade histérica de declaragdes de belas intencbes sem a tradugio
objetiva de propostas e a¢des que avaliamos fundamentais as seguintes
questoes:
1) Encontrarmos, no ambito do Servico Social, desde os anos 1980, a busca de
amadurecimento de alternativa ao histérico conservadorismo na profissio tem
significado a manifestacio disso no trabalho cotidiano institucional do
assistente social, caracterizando-o em prol dos reais interesses da classe
trabalhadora? 2) Considerar a indagacao anterior ¢ indispensavel para que
possamos, consistentemente, nos referir a hegemonia do projeto ético-politico?
3) Em busca dessas respostas, caberia, ainda, refletirmos sobre o pensamento
de Netto (1996, p. 111) a seguir?

O conservadorismo nos meios profissionais tem raizes profundas e se
engana quem o supuser residual. A legitimidade alcancada para a
diversidade de posi¢bes estd longe de se equivaler a emergéncia de uma
maioria politico-profissional radicalmente democratica e progressista.
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4) Ha entendimento equivocado, no meio profissional, de que a hegemonia de
um projeto profissional significa a sua exclusividade? 5) Ha algum
distanciamento no que se refere as concepgdes tedrico-praticas entre os
profissionais que estdo na docéncia e a maioria dos profissionais do Servico
Social que exercem o seu trabalho em outros campos s6cio ocupacionais? 5) Se
houver o referido distanciamento, isso teria alguma influéncia na materializagio
do projeto ético-politico? 6) Em busca de respostas as indagagOes, a citacdo a
seguir poderia auxiliar-nos?

As insuficientes conexdes entre centros de formagdo e campos de
intervengdo tém reduzido a capacidade daqueles de viabilizar inovagdes,
bem como a sua retroalimentagdo pela realidade das praticas de campo.

(NETTO, 1996, p. 111).

Consideramos o0s aspectos e as questdes até entdo elencadas
indispensaveis as reflexdes e estudos que se voltam ao atual projeto critico, que,
no meio profissional, ¢ denominado projeto ético-politico do Servico Social.
Isso especialmente nesse momento que, como dissemos inicialmente,
atravessamos um periodo em que ondas (ultra)neoliberais e (neo)conservadoras
podem interferir de maneira importante nas condi¢des de vida e trabalho em
terras brasileiras, ocasionando significativos prejuizos aos avangos intelectuais e
organizativos da nossa profissdo. Dessa maneira, prosseguindo na légica do
raciocinio, traremos a baila um dos aspectos que avaliamos se situar entre os
mais polémicos frente ao tema abordado, haja vista as repercussdes do préprio
histérico conservadorismo ndo erradicado na profissio. Nossa referéncia ¢ a
consciéncia de classe.

Projeto ético-politico do Servigo Social e a consciéncia
para si: uma conexao necessaria

O projeto aqui em debate se conecta de maneira intrinseca a um
projeto societtio e, nesse caso, a um projeto de sociedade que ndo se estrutura
acriticamente sobre as classes sociais e a exploragdo do trabalho. Nesse sentido,
esse projeto expressa, sem sombra de duvidas, o compromisso do Servigo
Social brasileito com as necessidades dos trabalhadores e com a construcio de
uma sociedade diferente. Dizemos isso e lembramos que somos trabalhadores
também, e, especialmente neste momento de escancarados ataques aos diteitos
arduamente conquistados pela classe trabalhadora, isso necessita ser
amplamente discutido.

A perspectiva societiria subjacente ao projeto nido comporta
construcdes ideais e objetivagdes condizentes com as relagbes sociais
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burguesas, com toda sua potencialidade de subjugar, expropriar e se apropriar
das riquezas produzidas pelos trabalhadores. Sob essa Otica, seguramente
podemos apontar que o projeto ético-politico do Servigo Social se sustenta em
pilares critico-emancipatérios e anticapitalistas e que exige do assistente social
que se dispGe a adoti-lo uma consciéncia critica, que lhe permita efetiva
consciéncia de classe.

Em outros termos, para que os assistentes sociais assumam
efetivamente o referido projeto como uma espécie de “bussola” para as suas
acOes cotidianas, valendo-se de estratégias criticas e apropriadas, operando
tensionamentos e disputas institucionais, exige-se uma consciéncia social de
classe.

A assuncao de uma consciéncia de classe por parte dos assistentes
sociais, de uma efetiva consciéncia para si, pressupée a superagio da
alienacio/estranhamento, do fetichismo e da reificacio enraizados objetiva e
subjetivamente pelo capital, que passa, dentre outros pontos, pelo
reconhecimento do assistente social de sua condicdo de classe trabalhadora,
conforme retomaremos adiante."

Sabemos que a perspectiva de busca do rompimento com o tradicional
conservadorismo no Servico Social introduziu e vem buscando transmitir, por
meio das salas de aula/producio académica e¢ demais espacos de debate da
profissdo, a compreensao de que o assistente social se inscreve no circuito do
trabalho coletivo. Essencialmente a partir da década de 1980, o estatuto
assalariado tornou-se chave analitica prevalente discutida e difundida com o
objetivo de propiciar-nos compreensio acerca da inser¢io dos assistentes
sociais nas institui¢oes. Revela-se e propaga-se que o assistente social se insere
na divisio social e técnica do trabalho, compondo, conjuntamente com as
demais especialidades e especificidades profissionais, o rol dos trabalhadores
que, privados dos meios mais elementares de sobrevivéncia, necessitam vender
suas forcas de trabalho.

Dessa maneira, consideramos que a compreensio do assalariamento —
os direitos e limites dai decorrentes — seja imprescindivel a discussio do
trabalho do assistente social, tanto no que se tefere a sua possibilidade de
autonomia profissional — relativa — quanto em relagio as alternativas concretas
de atendimento as demandas que lhe sio dirigidas e, portanto, indispensavel a
abordagem do projeto em debate.

Nossa experiéncia profissional nos leva a questionarmos se nao ha uma
incompreensao por parte dos assistentes sociais acerca das implicagbes e dos
constrangimentos advindos da referida condi¢io assalariada, bem como um nao

"“Passa pelo reconhecimento da condigio de classe, mas nio se encerra nesse reconhecimento. O
reconhecimento configura-se como uma etapa primordial, como uma primeira etapa de negac¢io
do capital, mas que deve atingir a negacdo da condi¢do de classe.
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reconhecimento do pertencimento a classe trabalhadora e a ndo identificagao
daqueles que atendem na dimensdo de classe. Evidentemente, as respostas a es-
ses questionamentos implicam, sobremaneira, o entendimento e as concepgdes
do projeto ético-politico, haja vista, especialmente, seus vinculos com os inte-
resses e as necessidades dos trabalhadores. Cotrobora essa reflexdo a observa-
¢do da Profa. Raquel Raichelis (2011), que esclarece ser verificavel na literatura
profissional, com significativa frequéncia, a discussdo sobre o desgaste fisico e
mental ocasionado pela superexploracio experimentada pela classe trabalhadora
sem, no entanto, inscrever e situar o assistente social nesse circuito. A mencio-
nada professora e pesquisadora identificara o estabelecimento de uma exteriori-
dade e de ndo pertencimento de classe por parte dos assistentes sociais.

Achados semelhantes, que reforcam a hipotese da referida autora, a
partir de outro angulo de analise, podem ser examinados na recente pesquisa
realizada por Mauricio (2019). Dentre outras reflexGes e consideragdes, a autora
sinaliza que a exterioridade por parte dos assistentes sociais pode ser constatada
tanto em relagdo a participagdo em mobiliza¢Ges, paralisagdes ou greves, quanto
em relacdo a sindicalizagdo. Além disso, Mauricio (2019) sinaliza a observada
tendéncia por parte dos assistentes sociais em analisatem o trabalho
profissional, com sua intrinseca natureza assalariada, somente a partir do crivo
da identificacdo, da apreciacio e da realizacdo pessoal, subdimensionando a
dimensdo de sacrificio, de desgaste e de captura fisica e mental inerentes ao
trabalho nos dominios da sociabilidade burguesa.

Nesse sentindo, considerando os elementos supramencionados e,
principalmente, que a assuncdo de uma consciéncia de classe por parte dos
assistentes sociais se configura como um imperativo, sobretudo para aqueles
que reivindicam e avocam o projeto profissional critico, erguido sobre o lastro
da teoria social de Marx, urge tecermos algumas ponderacoes no que diz
respeito a consciéncia e ao processo de ascenso da consciéncia critica.

Inicialmente, cumpre demarcarmos a compreensio e a convicgdo de
que a consciéncia e as representacOes ideais sio condicionadas pela vida
objetiva em suas relagdes concretas e contraditorias. A constatagdo inscrita
dissipa quaisquer ilusdes idealistas de que a consciéncia seria a for¢a motriz da
realidade objetiva e, além disso, reconhece a independéncia e o primado das
relagbes objetivas no tocante a representagao ideal.

Em consonancia ao sobredito, consideramos que a consciéncia dos
individuos se constitui a partir da inser¢do em relagdes sociais objetivas. Trata-
se de um processo em que a realidade objetiva, material, se reflete e se expressa
na consciéncia dos individuos."”” Em outras palavras, a consciéncia se conforma

PVale clarificar que nio estamos nos referindo a algo mecinico como uma espécie de
“espelhismo”. Por outra parte, mencionamos que, a medida que o individuo se insere em relagSes
sociais marcadas pela alienacdo, estranhamento, fetichismo e reificagdo, sua consciéncia
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a partit da captacio da realidade objetiva, da interiorizacio das relacGes
experimentadas pelos sujeitos, sobretudo a partit dos seus vinculos mais
imediatos.” Tasi (2011, p. 14) € preciso, ao definir que:

Inicialmente, a consciéncia seria o processo de representacio mental
(subjetiva) de uma realidade concreta e externa (objetiva), formada neste
momento, através de seu vinculo de inser¢dao imediata (percepcio). Dito
de outra maneira, uma realidade externa que se interioriza.

O sujeito, ao se inserir nas relacGes sociais, passa a ter acesso a uma
porcao da realidade, a um fragmento. Com a sua limitacdo de acesso, o sujeito
busca compreender o todo por meio da parte que experiencia. Embora o
contato com o mundo externo se dé de maneira limitada, patcial, o individuo
nido consegue apreender essa parcialidade de acesso a realidade e de
constituicdo de sua consciéncia. Estabelece-se o processo de ultrageneralizacgio,
um dos mecanismos constitutivos da primeira forma assumida por sua
consciéncia. Por meio do processo de ultrageneralizacio, o individuo atribui as
vivéncias, experiéncias particulares, o sfatus de universalidade. Isso também
ocorre com as institui¢des com as quais o individuo se relaciona e se insere, que
nio sio apreendidas em sua feicio particular.”” Nessa perspectiva, as diversas
relagoes e expetiéncias sdo universalizadas e naturalizadas.'

A visio de mundo de um individuo, apesar de internalizada, nio ¢é
imutavel, pois as relagbes sociais que a constituem estio em continuo
movimento e transformacio. Nesse sentido, além das vivéncias, dos conteudos
e dos valores proporcionados e transmitidos pela familia, o individuo tera
acesso a outros conteudos e valores facultados pela sociedade, por suas
institui¢oes e pelas relacGes que vao se conformando. Essas outras informagdes
e os conteddos que sio apreendidos e se manifestam na consciéncia
influenciardo na concepgio de mundo do sujeito, constituida a partir de suas
primeiras experiéncias e relagoes — daf a importancia de ser captada a forga que
pode ter os valores e as referéncias incorporados, inicialmente, pelos assistentes
sociais, conforme ja sugerido neste texto. Isso ¢é relevante, mesmo que saibamos

expressard esse processo. Expressard as inversées, dissimulagdes e ocultamentos constituidos
materialmente pelas relagoes sociais erguidas e movidas pelo capital.

“De maneira geral, a familia ¢ a primeira instituicio que inscreve os individuos em relacdes
sociais. O individuo em desenvolvimento absorvera e introjetara em sua consciéncia valores,
normas, condutas e concep¢oes transmitidos pela familia. Vale salientar que a familia, por sua
vez, ¢ formada e educada em determinado contexto sécio-histdrico, portanto, carrega consigo
normas, valores e concepgdes oriundos de gerages precedentes.

*Sob essa 6tica, uma escola frequentada pelo individuo, por exemplo, nio é apreendida como
uma escola dentre as existentes, mas como “a escola”.

YA primeira forma de consciéncia constituida do individuo ¢ um terreno fértil para a ideologia,
aqui compreendida como uma ilusdo social materialmente constituida e revelada na consciéncia.
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que os alicerces em termos de informagoes, valores e principios oriundos das
relagdes familiares podem ser complementados, reafirmados ou modificados
posteriormente, por meio das novas vivéncias e relagdes estabelecidas.

Cumpre esclarecermos que o movimento de maturagdo da consciéncia
e expansio da consciéncia critica é um processo complexo, dialético, constitui-
do a partir da superagdo de fases e etapas, que podem envolver avancos, recuos
e estagnacdo. A consciéncia amadurece e se expande por meio da sucessiao de
fases distintas, em que uma fase supera a outra, mas a nova fase pode carregar
consigo elementos da fase anterior, superada. Trata-se de dialética.

Em consonancia com o mencionado, é possivel considerar que
determinadas condi¢Ges associadas a certas contradi¢Ges possam ocasionar a
transicio para uma nova fase do processo de consciéncia. Sabe-se que o
individuo tem sua visao de mundo constituida a partir da introjecdo de valores,
concep¢Oes, normas e condutas. No entanto, em um contexto em que a
realidade se modifica ou que o individuo tem acesso a novos conteddos,
relagbes e experiéncias, instaura-se um contexto de contradicdo que pode se
expressat como revolta, em um primeiro momento (IASI, 2011). Nesse interim,
torna-se possivel a apreensdo da injustica antes indetectavel, embora ainda
apreendida sob um viés fatalista e intransponivel."”

Ademais, cabe destacar que o partilhamento das contradi¢es de
maneira coletiva que origina um salto qualitativo no processo de consciéncia, se
distingue da revolta em nivel individual e inscreve as relagdes experimentadas
em outro patamar de apreensdo. Permite ao sujeito vislumbrar possibilidades de
alteracdo das injusticas identificadas, e nio apenas se revoltar contra as
referidas, processo de vital importincia para a elaboracdo de estratégias
profissionais competentes e consequentes, consoantes ao projeto que aqui
vimos nos referindo.

A consciéncia que possibilita aos individuos se agruparem e
questionarem o que até entdo era considerado natural é denominada
consciéncia em si, ou consciéncia de reivindicacdo. Embora pressuponha uma
perspectiva mais ampliada, que supera o individual, a consciéncia em si ainda se
baseia em relacGes e vivéncias imediatas. Contudo, insta destacar que, apesar de
possuir elementos nio superados, a consciéncia em si constitui-se como um
momento imprescindivel para a superacdo da primeira forma de consciéncia,
mais impregnada de alienacio, por exemplo.

A apreensdo das injusticas e contradi¢des sociais, a associacdo coletiva
e o reconhecimento da condicdo da classe, tracos da consciéncia em si, sdo
primordiais no processo de assun¢do de uma consciéncia critica. Entretanto,

""Nesse momento ja é possivel observar um salto no julgamento valorativo que migra de “[...] as
coisas sempre foram assim |[...]” para “[...] as coisas sempre foram injustas [...|” (IASL, 2011, p.
28).
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uma vez que os trabalhadores se identificam e se assumem como classe, negam
“|...] o capitalismo afirmando-o [...]” (IASL, 2011, p. 32). Isso porque a divisio
da sociedade em classes sociais é uma condi¢ao importante de existéncia do
capitalismo.

No sentido do explicitado, para pensarmos em uma efetiva
transformacio social, vislumbrarmos a possibilidade de superacdo daquilo ao
qual dirigimos nossa critica profissional e contribuirmos profissionalmente com
agOes consequentes para isso, na dire¢io da supressio dos constrangimentos
préprios do capitalismo, nido ¢é suficiente somente o reconhecimento da
condi¢do de classe, embora seja um aspecto indispensavel. O reconhecimento
da condicdo de classe deve estar intimamente conexo com a petspectiva, com a
direcdo da superacdo da referida condi¢ao, de modo a assumir uma consciéncia
para si ou consciéncia de classe. SO assim poderemos alcancar nossos
verdadeiros limites e possibilidades profissionais, captando as alternativas e os
Obices a autonomia profissional relativa.

Sob essa otica, considerando os elementos narrados e o mencionado
vinculo medular entre o projeto ético-politico e um projeto de sociedade
democratico e progressista, critico da ordem capitalista, sustentamos e
reiteramos a relevancia e a imprescindibilidade de uma consciéncia para si para
os assistentes sociais.

Em consonancia com o apontado, embora ndo seja suficiente o
reconhecimento e a identificacio da condicdo de classe trabalhadora para
assun¢do de uma consciéncia patra si, estamos convictos de que a referida
assuncao passa pela identificagdo, reconhecimento e apreensio da condi¢io de
classe. Em outros termos, para que atinja uma consciéncia para si, é preciso que
o assistente social reconheca sua condicio de classe trabalhadora;'™ mas isso
ndo basta, é necessario que, associado ao reconhecimento dessa particular
condigdo, vislumbre a possibilidade de transformacdo social. Que vislumbre a
transformacdo das estruturas sociais que forjam as classes e sua perpetuagio,
mas, que com isso, nao hipertrofie sua possibilidade profissional nesse sentido.
Entenda que cumpre uma fun¢do profissional que pode lhe permitir certa
autonomia — e, portanto, escolha — no fortalecimento de determinado segmento
de classe, visto que no projeto ético-politico do Servico Social tem-se como
finalidade privilegiar os interesses da classe trabalhadora.

Nesse sentido é que urge sedimentarmos a compreensio da atividade
profissional do assistente social como trabalho assalariado, enriquecendo a
referida compreensio com suas determinagbes constitutivas desveladas.

"®Advertimos que ndo se trata de uma reproducio esvaziada da compreensio da atividade do
assistente social como trabalho, mas sim uma compreensao substantiva que capte a esséncia do
fenémeno do assalariamento na sociabilidade burguesa, com toda sua potencialidade de produzir
desgaste, sofrimento social e autossactificio.
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Afirmamos isso no sentido da recuperacio e do fortalecimento dos
fundamentos atinentes ao projeto que discutimos, mas ndo sé, assim como
capturando aspectos conjunturais que incidem e influem na atividade
profissional historicamente situada, sem perder de vista, é claro, que somente a
transformacdo social é «capaz de suprimir os constrangimentos do
assalariamento e da exploracio para os assistentes sociais e demais
trabalhadores. Outrossim, evocamos a necessidade de os assistentes sociais
adotarem valores e principios ético-politicos universais que techacam e
transcendam a barbarie particularista operada pelo capital. A necessidade
inalienavel de vinculo e compromisso com o processo de atengdo e expansio
das necessidades sociais com vistas a contribuicGes que se ditijam a construcio
de uma humanidade universalizada, o que, indubitavelmente, ndo pode ser a
atualizacio de equivocos/distor¢oes que nos remeta, entre outros, as verdades
absolutas, aos idealismos, economicismo, politicismo, doutrinatismo,
voluntarismo, militantismo, utopismo.
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