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Diferentemente do que se mostra equivoco recorrente, se nao pretendemos cair no
reducionismo que limita o campo de abordagem da ética no ambito profissional a parametros
prescritivos, como se os codigos de ética profissionais nao fossem produtos do movimento
histérico das sociedades em que se situam e se exercitam certas profissdes, cabe-nos buscar,
mesmo que aqui sucintamente, nao desprezar os fundamentos que podem nos possibilitar
captar a ética profissional de outra maneira — sem simplismos. Ou seja, buscar os
fundamentos que a considerem como dimensao profissional indissociavel da vida social em
geral, pois trata-se de uma expressao particular dos valores, dos preceitos da vida moral, em
dada sociedade, apropriados e selecionados como referéncias predominantes e
indispensaveis ao exercicio de certo segmento profissional. Portanto, uma forma particular
de materializacdo/expressio das reflexdes éticas acerca da relagio comportamento moral e
vida social. Além disso, explicitamos que aqui buscamos, nos limites do presente texto,
abordar conteudos de maneira ampla, sem restringi-los a determinada 4rea de acido/politica
social. Voltamo-nos a ética profissional e a sua relagio com os/as profissionais do Setvico
Social.

Partindo do que foi dito, citamos que, conforme Lessa (1997), Lukacs assevera que a
ética ¢ um campo do conhecimento que pode propiciar a conexao das necessidades postas
pela generalidade humana — em desenvolvimento — com a superac¢ao do antagonismo entre
o género e o particular. Isso porque, tal argumento nos permite identificar uma ampla gama
de questdes para a reflexdo acerca desse campo do conhecimento na nossa sociabilidade — a
sociabilidade burguesa —, haja vista a ambiguidade que a atravessa e que caracteriza a nogao
de cidadania em uma formagdo social que é fundada na propriedade privada. Se, em
comparagdo a formagdes sociais anteriores, facilmente pode ser captada a expansiao da
sociedade burguesa, seja pela ampliagaio do seu mercado ou dos avancos cientificos
alcancados, nido se pode deixar de considerar que nela nos defrontamos com o
individuo/individualismo burgués e o cidadao, ou seja, com a contradicio entre o individuo
e 0 humano-genérico, o privado e a ideia de pertencimento ao publico. E isso, além de situar
0 nosso “solo historico” de origem e atuacdo, pode significar, nao apenas a constatacao mas
a relevancia da busca de alternativas a superag¢ao da contradi¢ao; a ultrapassagem da mera
indicacdo da ineréncia do conflito entre o individuo e a sociedade. Esses argumentos
suscitam, no nosso entender, a importancia de nos voltarmos para um vasto campo
merecedor de estudos/reflexoes criticas. Ou seja, voltarmo-nos ao campo do conhecimento
destinado aos estudos/reflexGes acerca dos valores e dos padroes que regem a conduta dos
Homens em sociedade. Voltarmo-nos a ética como possibilidade de reflexdo critica acerca
do comportamento moral dos sujeitos na sociedade, captando a moral como uma das formas
de regulagio social das relagbes entre os individuos e desses em face da
coletividade/sociedade.

Sobre a moral, cabe iniciarmos explicitando que nao ha unicidade em sua
compreensio. F um tema que comporta diferentes concepcdes, e grande parte delas situa a
moral — objeto de estudo da ética — a-historicamente, o que repercute na concepcao de ética
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também. Exemplo disso sao as concepcoes que indicam DEUS como sua origem, alegando
que as normas morais derivam de um poder sobre-humano, ou as concepgdes que indicam
a NATUREZA como fonte da moral, captando a conduta moral como produto biolégico.
Portanto, uma maneira de conceber as virtudes, as qualidades morais, como aspectos
advindos dos instintos. Ambas as abordagens situam a moral fora da produgao humana e,
consequentemente, fora da Historia, atribuindo-lhe a imutabilidade como caracteristica.
Além disso, ha produgbes sobre a moral que, diferentemente das anteriores, apesar de
situarem o Homem' como sua origem e fonte, o concebem como ser dotado de esséncia
eterna, conseguintemente, descontextualizado, uma espécie de Homem abstrato, trazendo a
baila também a questao da imutabilidade, da a-historicidade na concepgao.

Dessa maneira, diferentemente das concepgoes que situam a moral como dimensao
da existéncia humana, que se constitui e desenvolve independentemente do processo
histérico, das inerentes mudangas historicas e sociais, a concep¢ao que trazemos aqui a
considera dimensao desse proprio processo da existéncia humana. Isso porque, ao captar o
ser humano como um ser gregario e participe de uma coletividade, a concebe como produgao
humana, que, como dito, caracteriza uma entre as diversas formas de regulacao das relagdes
dos individuos em uma dada coletividade/sociedade.

Quanto a isso, cabe-nos apreciar que

...] a relacdo associativa assentada no trabalho para viabilizar a existéncia
humana suscitou mecanismos de regulagio da convivéncia social;
portanto, a moral é um meio de regulacdo das relagbes dos homens [e
mulheres] entre si e desses com a coletividade, presente ao longo da
Histéria, com formas varias nos diferentes modos de sociedade (FORTI,
2020, p. 145).

Diante do exposto, é evidente que divergimos de concepg¢des que situam a moral
como um composto de principios formais, intemporais e abstratos. Diferentemente disso, a
compreendemos como producao do ser humano concreto, ser real e historico, e, por
conseguinte, uma dimensao da existéncia humana que, similar a outras, mostra variedades
relativas as diferentes condi¢oes de vida em sociedade. Partindo desse argumento, ¢ possivel
inferirmos que, em nossa sociedade, em face do poder de classe, essa ¢ uma forma de
regulagdo social cuja predominancia se assenta na busca da legitimidade de interesses
particulares de individuos isolados® ou de grupos determinados, caracterizando uma
universalidade abstrata, alinhada aos interesses proprios dos segmentos que detém o poder
politico/econémico. Pode ser dito que se trata de uma forma de regulagio que pode
representar interesses particulares como se fossem gerais ou até absolutos.

A esse respeito, em Marx e Engels, pode ser apreciado que “[...] as ideias da classe
dominante sao, em todas as épocas, as ideias dominantes. [...] As ideias dominantes nio sao
mais do que a expressao ideal das relagoes materiais dominantes concebidas como ideias [...],
as ideias do seu dominio” (1984, p. 506).

1 Ao longo de todo o texto, a referéncia é ao género humano, mesmo que, para evitar uma leitura impertinente ¢/ou
cansativa ao/a leitor/a, ocotra nio utilizarmos alternincia simultinea de género. A nossa referéncia é ao género humano
sempre, respeitando e valorizando toda diversidade que comporta.

2 Mesmo que haja outras concepgoes, que nio defendem o individuo isolado, isso é prioritrio na ideologia burguesa.
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Dai o porqué, prosseguindo na légica do raciocinio, de podermos afirmar que “[...]
estudarmos a moral significa entendé-la em relacdo a producao dos modos e meios de vida
social, em relagdo a organizacio economico-social, ou seja, as condigdes concretas
produzidas pelos homens que fazem deles o que sio” (FORTI, 2020, p. 1406). E, além disso,
ratificarmos que o estudo do campo moral, do comportamento moral dos sujeitos em
sociedade, constitui o objeto de investiga¢do da ética. Portanto, a concebemos como um
conhecimento critico, produzido historicamente e que se dirige as indagacdes, as reflexoes
das normas e dos comportamentos morais que se apresentam ao longo das relagoes
estabelecidas entre os individuos e as diferentes sociedades. Nossa mengao, portanto, é a um
campo de estudos voltado ao comportamento moral, ou seja, ao resultado da passagem do
plano das experiéncias vividas nessa esfera da vida social aos posicionamentos reflexivos
diante delas. Com base em Oliveira (1998, p. 26), podemos nos referir a ética também como
uma espécie de revisao radical da vida humana pessoal e coletiva.

A relagao da moral e da ética com a vida concreta dos Homens em sociedade s6 se
tornou possivel ao Servico Social apds a sua aproximagao com a teoria social de Marx. Um
processo cujo inicio pode ser, em linhas gerais, atribuido ao percurso do veio de inspiragao
mais critica de um movimento profissional denominado Movimento Latino-Americano de
Servigo Social. Um movimento critico, que dirigiu inimeros questionamentos profissionais
ao universo burgués, no bojo das manifestagdes da classe subalterna, que, em favor das suas
necessidades de reproducao, atravessaram as economias centrais e, especialmente as
economias capitalistas periféricas, haja vista as profundas implicagoes sociais decorrentes do
enfraquecimento do padrao de crescimento capitalista a época. Nisso estao incluidos os
questionamentos ao significado do Servigo Social tradicional em face da protegao social
dos/as trabalhadores/as, dada a inconsisténcia das politicas sociais na América do Sul. Uma
possibilidade que, sem demérito quanto a ocorréncia de significativos percalcos e/ou
distor¢Oes iniciais acerca do aludido pensamento, nos permite afirmar que proporcionou
as/aos profissionais da area apreenderem com maior densidade critica e, por conseguinte,
precisao tedrica, a complexidade do solo histérico que lhes originou e no qual desenvolvem
suas atividades: a sociedade capitalista. A partir daf, segmentos importantes da profissio
puderam se distanciar das concepgoes idealizadas de Homem, de sociedade e de Estado, ao
captarem o trabalho como fulcro do salto que permitiu a humanizagdo do ser natural — o
salto do ser organico ao ser social. Outrossim, identificarem a vida social como produto de
sujeitos reais, uma processualidade histérica que tem o trabalho como seu elemento fundante
e é indissociavel das determinagées do legado sécio-histérico. Tudo isso revelou a segmentos
dos/as nossos/as profissionais os ingredientes essenciais a nossa historica desigualdade
social e, portanto, a razio dos problemas insoluveis inerentes a sociabilidade burguesa,
especialmente em uma realidade como a nossa, que se caracteriza pela dependéncia e até
mesmo pela submissdo politico-econémica, o que se tornou recrudescido, particularmente
em tempos neoliberais. Em sintese, permitiu a segmentos da profissao a formulagao de um
projeto profissional que, nao se limitando ao horizonte burgués — como ocorreu por longo
tempo no Servico Social —, declinasse referéncias idealizadas acerca da realidade social e,
portanto, se voltasse a valores e finalidades diferentes daqueles legitimados pelo Servico
Social tradicionalmente e, consequentemente, rumasse em prol de diferente referencial ético-
politico para o Servigo Social , ou seja, atingisse a elabora¢ao do atual projeto ético-politico
critico.
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Como inicialmente aludimos, a ética profissional nao cabe o reducionismo prescritivo,
mas sim a apreensao do movimento histérico das sociedades em que se situam e se praticam
determinadas profissdes, o que embasara nosso entendimento sobre os determinantes e
condicionantes que as originaram, as concepgoes que fundamentam e alimentam as suas
func¢oes sociais, as suas finalidades, as suas referéncias teérico-metodoldgicas, enfim, os seus
projetos ético-politicos. Isso nos permite identificar que, por longo periodo, o Servigo Social
assentou-se em premissas idealistas. Essa é uma profissio que, voltada ao trato das
expressoes da “questdo social”’, emergiu como uma das estratégias do Estado com
coadjuvagio da Igreja Catodlica (conservadora), na era monopolista do capitalismo, haja vista
as caracteristicas desse modo de producio e da “questdao social” em tal periodo. Essa foi a
predominancia da profissio na Europa e nos Estados Unidos. Dessa maneira, a menc¢ao
inicial neste texto a concepgdes que visam abstrair as bases concretas da realidade social,
capturando a processualidade histérica que a constitui, descontextualizando, assim, valores,
normas e¢ finalidades, caracterizaram as referéncias predominantes no exercicio profissional
dos/as assistentes sociais por longo tempo. Se voltarmo-nos as abordagens aqui descritas
que situam a moral fora da producdo humana e, conseguintemente, fora da Historia,
atribuindo-lhe a imutabilidade como caracteristica, identificaremos a relacao disso com o
Servigo Social. Conforme Castro (1987), a presenca de conteidos em defesa da propriedade
privada como direito natural outorgado e reconhecido divinamento marcaram as enciclicas
Rerum Novarum (1981) e Quadragesinmo Anno (1931), o que nos permite compreender o porqué
da oposi¢ao de a légica da sociedade burguesa poder significar oposi¢ao a justiga natural.
Esse foi o lastro que caracterizou a génese do Servigo Social, influenciado pela postura do
segmento conservador da Igreja Catdlica que lhe serviu de orientacio, de dire¢ao social a sua
formacao e exercicio profissionais.

A esse respeito, partindo de comentario sobre a enciclica Quadragésino Anno (1931),
o referido autor explicita sobre a profissao:

[...] pouco depois da revolucao Russa e da Primeira Guerra Mundial, e em
meio 2a crise de 1929, desenvolve-se em tom radical, embora dentro do
mesmo espitito da anterior. [...] assim como antes foram os clérigos os
encarregados da ‘beneficéncia diaria’ [...], assim também agora deverio ser
os assistentes sociais catélicos, entre outros profissionais leigos, os que
assumam na pratica ‘o cuidado com a questdo social’, acrescentando-lhe
ao espirito caridoso a pericia técnica [..]. Eis como a caridade, o
messianismo, o espirito de sacrificio, a disciplina e a rendncia total passam
a ser parte constitutiva dos aspectos doutrinarios e dos habitos que
acompanharam o surgimento da profissio sob a perspectiva catélica |...]
(CASTRO, 1987, p. 57-59).

Conscios das influéncias europeia e norte-americana, voltando-nos a profissao no
Brasil, nao ¢ dificil captarmos o percurso conservador que a caracterizou. Isso ¢ evidente se
recorrermos 2 apreciagio dos fundamentos e preceitos dos seus primeiros Codigos de Etica
(respectivamente, 1947, 1965 e 1975). Se fizermos isso, poderemos verificar, sem embargo,
o qudo as referéncias as agdes profissionais se assentam em pilares conservadores, acriticos
e a-historicos.

No limite de uma analise sucinta, mencionamos que as bases do doutrinarismo
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cristao catdlico do primeiro cddigo profissional dos/as assistentes socais, datado de 1947,
mais tarde conjugadas no codigo de ética dos/as assistentes sociais, datado de 1965, com o
funcionalismo norte-americano, tragam o percurso actitico que desembocara no cédigo de
ética da categoria cujo conservadorismo ¢ de tal ordem que incorpora com certa nitidez
tracos do periodo da ditadura civil-militar brasileira. Esse codigo de ética, ndo recorrendo a
pilares religiosos como os anteriores, marcou certo vinculo com o contexto repressivo do
periodo da sua origem. Como os demais Cédigos de Etica do Servico Social, esse foi também
um cédigo de ética profissional resultante da disputa de forgas sociais presentes no interior
da profissao em suas articulagbes com os distintos projetos societarios.

O terceiro cédigo profissional aludido, o de 1975, pode ser tido como um documento
que contém referencial coadunavel ao perfodo de ditadura civil militar no pafs. Isso significa
que ¢ um “instrumento profissional” alinhado a um longo e profundo processo de violagao
de direitos, que, impondo uma modernizacio conservadora aos brasileiros, preconizou
avangos na vida social ao passo que engendrava a nossa subordinagao ideoldgica aos
interesses capitalistas internacionais, aprofundando a nossa dependéncia politica e
econ6mica. Nesse documento, as/os assistentes sociais sio indicados deveres que se referem
a concepgoes descontextualizadas de ser humano e de institui¢oes, conferindo ao Estado o
direito de dispor sobre as atividades desses/as profissionais. A guisa de ilustracdao, cabem
destaque:

- Exigéncias do bem comum legitimam, com efeito, a a¢do disciplinadora
do Estado, conferindo-lhe o direito de dispor sobre as atividades
profissionais — formas de vinculagido do homem a ordem social,
expressOes concretas de participacdo efetiva na vida da sociedade. |...]

— O valor central que serve de fundamento ao Servigo Social é a pessoa
humana [...]

— Nas relagdes com instituigdes: respeitar a politica administrativa da
Instituicdo empregadora (CFAS, 1975, p. 6-13).

O exposto acerca dos codigos ilustra diferentes tendéncias conservadoras que se
mesclam e balizam contetidos moralizantes e ajustadores contidos nas referéncias ético-
politicas dos codigos de ética do Servico Social que antecederam o cédigo de 1986 — o
pendltimo codigo de ética profissional dos/as assistentes sociais. Esse codigo de ética foi o
primeiro a voltar-se a busca de rompimento com o usual conservadorismo na profissao,
tornando-se a base do cédigo profissional sequente, o codigo em vigor. Pode-se afirmar que
o codigo de ética profissional vigente, datado de 1993, resulta do aprimoramento dos
preceitos do aludido cédigo anterior. O codigo de ética profissional vigente, preservando do
anterior fundamentos essenciais, mostra relevantes avangos, entre eles, a superacio do
“militantismo” incorporado por segmentos de agentes profissionais do Servico Social em
resposta contradita ao peculiar conservadorismo da profissao disfarcado de apoliticismo. Ou
seja, um posicionamento contrario a defesa da neutralidade como atitude supostamente
pertinente dos/as profissionais — um posicionamento contririo a ideia da possivel auséncia
da dimensao politica na acdo dos/as assistentes sociais. Isso porque trata-se de uma
dimensao inerente a profissao, mesmo que se pretenda encobri-la, uma vez que é uma
dimensao constitutiva de qualquer intervencao social. Além do que foi mencionado, destaca-

se a referéncia em favor do pluralismo sem concilia-lo com o ecletismo, procedimento que
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ja empobreceu a apreensio dos conteudos criticos que sustentaram a busca de rompimento
com o conservadotismo no cédigo de 1986.”

O coédigo de ética vigente expressa principios fundamentais progressistas e
democriticos que alicercam também o atual projeto ético-politico critico.* Sio onze
principios cujos contetidos evidenciam a dissonancia do que ¢ difundido e efetivado pelo
ideario neoliberal. Uma ideologia que embasa um capitalismo mais duro e livre de regras e
que vem viabilizando o subfinanciamento e/ou o desfinanciamento das politicas sociais, que,
mesmo que nio exclusivamente, sao fulcros do trabalho dos/as assistentes sociais.
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