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DESAFIOS PARA IMPLEMENTACAO DAEDUCACAO A
DISTANCIA NO IFTM: UM RELATO DE EXPERIENCIA*

Vicente Batista dos Santos Neto!

Introducgao

A Educagao a Distancia passou por importantes momentosno Brasil, sobretudo apds
a promulgacido da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional em 1996 (Lei 9.394). Ap6s
a regulamenta¢ao do Art. 80 da LDB pelo Decreto n® 2.494, deu-se inicio um processo de
expansao damodalidade de ensino. Nesta época era grande a desconfianga em relagdo aos
cursos e a mesma (EaD) foi apropriada principalmente pela iniciativa privada no campo da
formacao de professores. Por outro lado, na esfera publica, poucas foram as agoes de
investimento a essa modalidade, o que resultou ao longo desses vinte e poucos anos pos-
LDB em uma ampliagdo da formagao de professores pela educagao a distancia. Atualmente
mais de sessenta por cento das matriculas em cursos de licenciatura sao EaD. Quando
iniciamos os trabalhos de implementacao da EaD no IFTM (ainda chamado IF Triangulo) a
EaD ja dava sinais de forte expansao. Na esfera publica o Sistema Universidade Aberta do
Brasil foia principal contribui¢do para a formagao de professores a distancia. Formado com
um sistema de contribui¢do entre os entes federados e financiado por projeto, a UAB aos
poucos foi ganhando notoriedade e ja contava com quase mil polos de apoio presencial no
ano de 2009 quando comegamos as agdes para ingresso no sistema. O IFTM ingressa
efetivamente na UAB no ano de 2010 quando passamos a negociar a primeira oferta de cursos
pela UAB. Antes, porém, a primeira iniciativa de cursos a distancia pelo IF Triangulo foi o
Curso de Qualificagdao de Assistente Administrativo a Distancia, ofertado para 50 servidores
publicos municipais da cidade de Uberaba em regime de parceria entre a Prefeitura de
Uberaba e o Campus Uberaba do IFTM. Muitas outras agoes se fizeram presentes até que se
consolidasse o processo de implementacdo. Para resgatar tais memorias, lancel mao de
pesquisa em arquivos pessoais e publica¢oes da internetque remetessem ao processo. Estive
a frente da Universidade Aberta do Brasil do IFTM de 2010 a 2013, sendo este o periodo
retratado nesta obra.

1. Uma breve discussdo acerca do cenario que antecede a implementagio
da EaD no IFTM

Com a promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases daEduca¢ao Nacional (Brasil, 1996)
tivemos a primeira alusio a utilizacao da Educacao a Distancia na educac¢ao formal, conforme
dispde o seu artigo 80:
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O Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veicula¢io de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino,e de educacio
continuada.

§1° A educacio a distdncia, organizada com abertura e regime especiais, sera
oferecida por institui¢coes especificamente credenciadas pela Unido.

§2° A Unido regulamentara os requisitos

para a realizacdo de exames e registro de diploma relativos a cursos de educacio
a distancia.

§3° As normas para a produgio, controle e avaliacio de programas de educagdo a
distancia e a autorizagdo para sua implementacdo, caberio aos respectivos
sistemas de ensino, podendo haver cooperagido e integracio entre os diferentes
sistemas. (Brasil, 1996).

Iniciou-se, a partir daf, um grande movimento em busca da incorporagao das
tecnologias digitais da informacao e comunicagao (TIC) na escola, bem como o incentivo a
abertura de cursos superiores na modalidade de Educacdoa Distancia.

Santos Neto (2019) destaca os seguintes fatores como fundantes para a consolidacao
e expansao da educagio a Distancia no Brasil: o advento das tecnologias da informagio e
comunicagao, sobretudo a internet, as orientacdes dos organismos internacionais
(UNESCO, FMI, Banco Mundial, dentre outros), a transicao do modelo de acumulacao
rigida para acumulagio flexivel, exigindo “um novo perfil de trabalhador, mais flexivel, com
capacidade de autoaprendizagem, que aprenda continuamente e de preferéncia em
servico”(Santos Neto,2019, p.105).

Para se ter uma dimensao, o préprio Banco Mundial passaria na década de 1990 a
financiar a¢des de instituicdes privadas de ensino, sobretudo para o favorecimento da
privatizagao da educagao superior nos paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento:

O Banco também apoia esforcos para diferenciar os sistemas de ensino superior.
Pode conceder financiamento para programas de ciclo curto e de educagio
permanente, universidades abertas e institui¢des que concedem diplomas
e certificados, bem como criar e expandir o sistema privado da educagio
pos-secundaria. A maior parte do aumento futuro na inscricio no nivel
tercidtio, serd absorvido por essas instituicoes. Por esse motivo, os investimentos
do Banco estio cada vez mais orientados para a melhoria da qualidade de ensino
que eles oferecem. (Banco Mundial, 1995, p. 100 — grifos nossos).

Neste cenario de promoc¢ao da Educacao a Distancia foi criada em 1996 no
Ministério de Educacido e do Desporto (MEC) a Secretaria de Educagao a Distancia (SEED),
com o intuito de fomentar o desenvolvimento dessa modalidade de educacio no pais,
sobretudo no contexto da privatizagio do ensino superior.

Neste intetim, ap6s a criagio da SEED? em maio de 1996 e promulgacio de LDB
em dezembro de 1996, Fernando Henrique Cardoso, decreta em 1997 a inclusao no Sistema
Federal de Ensino de instituicoes educacionais com fins lucrativos. Por um lado, tinhamos
os incentivos do Banco Mundial, FMI, UNESCO e outras organizagdes incentivando a
adogao da Educacio a Distancia na formagao superior e, por outro, o Governo brasileiro, a
época, passa a incentivar a educagao privada em detrimento da educagao publica, dentro do
proprio contexto de adogao das politicas neoliberais.

2 Nos causa estranheza a criagio da SEED pelo Decreto n® 1.917, de 27 de maio de 1996, antes mesmo da
promulgacio da LDB em dezembro de 1996, ou seja, a Educagdo a Distancia ja era um tema prioritario do
Governo Fernando Henrique Cardoso.



Este cenario configurou-se como um campo fértil para a expansao do ensino supetior
privado no pais, sobretudo namodalidade a distancia. Mesmo assim, as primeiras iniciativas
de formagao superior a distancia partiram da esfera publica, mais especificamente da oferta
de cursos de formacao de professores da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

Em 1998 o Decreto Federal n® 2.494 de 10 de fevereiro trouxe a primeira
regulamentacao do artigo 80 da LDB o qual denominou Educagao a Distancia como

uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem([sic!], com a mediacio
de recursos didaticos sistematicamente organizados,apresentados em diferentes
suportes de informacio, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados
pelos diversos meios de comunicacio. (Brasil, 1998).

Percebe-se uma visio de EaD como tecnologias de informag¢ido e comunicagao,
ou seja, os meios se tornam o fim. B é com esta visao miope sobre EaD que se iniciam as
primeiras tentativas de oferta de cursos superiores a distancia, apoiadas no fato de que uma
boa estrutura de TIC seria suficiente para dar conta da gestdo do processo de ensino
aprendizagem. A visao na reducao de custos pormeio do efeito de larga escala e a substituicao
de docentes por outros profissionais que, mesmo realizando atividades docentes eram
considerados como administrativos no processo de gestdo da EaD, tais como tutores,
preceptores, monitores, mentores, dentre outros termos que foram utilizados para
caracterizar o docente que atua especificamente no acompanhamento do estudante no
ambiente virtual e em polos de apoio presenciais. Ademais, a questio de polos de apoio
presencial sequer € citada no decreto n® 2.494/98.

Ha que se destacar que nessa época o pais passava por umagrande defasagem de
professores para atuar no ensino médio, o que Ramos; Ruiz; Hingel (2003) chamam de
“apagdo do ensino médio”, dado ao fato de que pela poucaatratividade da carreira docente,
poucos jovens optavam por cursar licenciatura, ocasionando uma baixa reposi¢ao de
docentes nas redes publica e privada de ensino.

Se por um lado temos uma defasagem na formagao de professores, por outro a EaD
surge como modalidade capaz de criar condi¢bes tanto para formagao em servi¢o bem como
formacao continuada de profissionais da educagdo ao longo do pais. A capilaridade
enxergada na caracteristica de cursos a distancia torna essa modalidade bastante atrativa,
tanto pela iniciativa privada como publica para a formagao de profissionais do magistério.

Assim, muitos esforcos foram direcionados para incentivo e implantacio da
modalidade tanto no governo FHC, comono de Lula da Silva. Fato este corroborado com as
duas comissOes assessoras do MEC para Educagao a Distancia, uma criada em 2002 no
governo FHC e outra em 2004 no governo Lula da Silva. Dos relatorios de ambas as
comissoes surgem a minuta para o Decreto que atualizaria alegislacio de EaD no pais: o
Decreto n° 5.622 de 19 de dezembro de 2005. Nota-se a principal ruptura como o Decreto
2.494/98 o préprio conceito de EaD;

Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacio a distancia como modalidade
educacional na qual a mediagio didatico-pedagbgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizacio de meios e tecnologias de informacédo e
comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas
em lugares ou tempos diversos. (Brasil, 2005).



Nota-se que as TICS ocupavam papel central na concepg¢ao da EaD passa a um papel
assessorio, ficando o enfoque principal dedicado a a mediacao pedagdgica em espagos e
tempos diversos, o que caracteriza o principal beneficio da educagio a Distancia. Contudo,
ainda que isto esteja posto, as praticas de implementagao de EaD em muitas institui¢Ges ainda
se embasavam nas premissas do Decreto n°® 2.494/98, tendo a tecnologia como papel central,
O que era visto em muitos casos em que os responsaveis pela educacio a distancia das
instituigbes eram profissionais da area das TIC e ndo professores ou pedagogos.

Outra importante contribui¢ao a época foi a criagao dos Referenciais de Qualidade
para Educagao a Distancia pelo MEC. Esses referencias nao possufam poder de lei, porém
traziam recomendagoes de diretrizes que deveriam ser seguidas para a criacio de cursos e
programas em EaD (Brasil, 2003). Este documento passa, entdo, a servir de orientaciao para
o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (INEP) como base para o
credenciamento de cursos e instituicdes para a ofertas a distancia.

Inaugurava-se portanto, uma nova etapa do entendimento do conceito de EaD, bem
como a desqualificacao de muitas criticas relacionadas a ela. Mill (2016) aponta que havia
ainda no contexto dos anos 1990 e 2000 muita desconfianca com os cursos a distancia, por
parte dos proprios educadores e que isso era uma das questdes que se impuseram no campo
da implementagao da modalidadeno pais. Caracteristico dessa desconfianca é que o Decreto
5.622/05 ficou vigente até 2017, quando foi revogado pelo Decreto n® 9.057 que, passa a nao
exigir a presencialidade fisica do estudante na Institui¢ao de Ensino Superior (IES) nos cursos
a distancia (Brasil, 2017).

Pelo Decteto n°® 5.622/05 as notas das atividades presenciais devetiam prevalecer
sobre aquelas feitas adistancia, o que significou em cursos como uma carga horaria presencial
obrigatoria. A esse respeito falaremos mais adiante quando apresentarmos o caso do IFTM.
Dessa forma todos os cursos propostos no momento de ingresso do IFTM na UAB foram
sob a égide do Decreto 5.622/05.

Neste periodo, conforme Santos Neto (2019), assistimos aum grande numero de
credenciamento de IES publicas para a oferta de EaD, sem passar por processo avaliativo
do INEP, apenas com o aval da Coordenagao de Pesquisae Apoio a Profissionais de Nivel
Superior (CAPES).

Foram publicadas cinco portarias de credenciamento automatico para instituigoes
publicas de ensino superior, demonstrando a migracio da politica de formagao de
professores para a modalidade a distancia. Se por um lado houve um empenho na
regulamenta¢do como formalizagao do interesse do poder executivo na EaD, por outro as
acoes propriamente ditas de apoio ao programa UAB nio ocorreram (Santos Neto, 2019, p.
100).

Nesse sentido, o proprio credenciamento para EaD do IFTM ocorreu por meio de
uma dessas portarias, a de n° 1.369/2010, quando estivamos acompanhando o processo e
ingresso do IFTM na UAB.

Da mesma forma, muitas IES publicas aderiram ao Sistema Universidade Aberta do
Brasil para ofertas de cursos de formagao inicial e continuada de professores. O Sistema UAB
atua em regime de colaboracdo entre os entes federativos, de forma que as IES publicas
gerenciam os cursos e as prefeituras e estados da federagdo e Distrito Federal deveriam
estruturar os polos de apoio presencial.



No primeiro edital da UAB, lancado no final de 2005, foram selecionadas 49
instituicbes federais, entre universidades e centros de educacdo profissional e
tecnologica, para oferta de 794 cursos superiores, dois tercos dos quais de
formagao inicial e continuada de professores da educag¢ao basica. Os cursos serdo
oferecidos nos 291 polos de educacio a distancia em municipios de todo o pais.

O sucesso da UAB pode ser medido no segundo processo seletivo, que registrou
805 propostas de polos e 123 de instituicbes para cursos que tiveram inicio em
2008. A novidade do segundo processo seletivo € a incorporacio de universidades
publicas estaduais e municipais ao sistema UAB. Para atender a demanda de 2007,
foram capacitados 1.440 bolsistas, entre professores das instituicdes federais e
coordenadores dos polos nos municipios. (Brasil, sd).

As primeiras a¢des da UAB foram acompanhadas no ambito da SEED/MEC até o
ano de 2007 quando houve amigra¢io do Sistema UAB para a Diretoria de Educacio a
Distancia da Capes (DED). O modelo de fomento por meio de editais e pagamento de
colaboradores como bolsistas provocou o interesse de muitas IES para participarem do
sistema UAB. Contudo, este modelo vai esmaecendo ao longo dos anos, atingindo niveis de
repasses infimos em 2015.

Notamos que no ano de 2008 a UAB recebeu o maior volume de repasse, cerca
de R$ 1.465,01 por aluno matriculado no sistema, em 2015 foi registrado o menor
valor recebido por matricula (R$ 69,00). Nao ¢ preciso entender de nimeros para
compreender a situa¢do em que ficaram as IES com a manutenc¢ao dos cursos em
2015. Na média de todos os anos, o valor por aluno ficou em torno de R$
615,14, muito abaixo do investimento inicial de R$ 1.465,01. (Santos Neto,
2019, p. 193, grifo nosso — periodo analisado de 2008 a 2017).

O ingresso na UAB credenciamento para oferta de cursosa distancia ocorreu em
2010, o que discutimos a segui.

2. O primeiro curso a distincia do IFTM: Curso de Qualificagdo de
Assistente Administrativo a Distdncia

A primeira experiéncia de formagao a distancia do IFTM foi o Curso de Qualificacao
de Assistente Administrativo ofertado no ano de 2010 para servidores do quadro
administrativo da Prefeitura Municipal de Uberaba, na ocasido, ainda com abreviatura de IF
Triangulo.

O curso ocorreu no primeiro semestre de 2010 com ofertade 50 vagas, duragdo de 1
semestre e carga horaria de 200 horas. Sob minha coordenagio, participaram da equipe de
elaboragao do projeto pedagdgico do curso os professores Livia Leticia Zanier Gomes
(Professora / Autora / Revisora / Tutora), Luciana Borges de Andrade (Supetvisora
Pedagogica), Sandra Maria de Oliveira (Pré-Reitora de Ensino), Elton Antonio Alves Pereira
(Professor/Autor / Tutor) e Vicente Batista dos Santos Neto (Professor / Autor / Tutor /
Coordenador do Curso) (IFTM, 2010). A oferta do curso de Assistente Administrativo se
confunde com a minha prépria chegadano IFTM.

O IFTM foi criado a partir da Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, conforme
apregoa seu Art. 5% inciso XVII, o que ocorreu “mediante integracio do Centro Federal de
Educagao Tecnoldgica de Uberaba e da Escola Agrotécnica Federal de Uberlandia”, tendo
sua reitoria instituida na cidade de Uberaba (Brasil, 2008).



Além dos Campus Uberaba (antigo CEFET Uberaba) e o campus Uberlandia (Escola
Agrotécnica Federal de Uberlandia), foram criados o Campus de Ituiutaba, o Campus
Paracatu e o Campus Avancado de Patrocinio, que anos mais tarde se tornara efetivamente
Campus do IFTM. Logo, o IFTM passara a agregar 5 unidades.

No dia 13 de outubro de 2009 tomei posse como Professorde Ensino Basico, Técnico
e Tecnolégico (EBTT) do Campus Uberaba do recém-criado Instituto Federal de educagcao,
Ciencia e Tecnologia do Triangulo Mineiro (IFTriangulo). Na ocasiao deparo-me com uma
companheira de outras épocas, Prof*. Sandra Oliveira, com quem atuei conjuntamente na
Prefeitura municipal de Uberaba por duas décadas, na ocasido a primeira Pro-Reitora de
Ensino do IF Triangulo.

Conhecida pela sua capacidade de interlocugao e dinamismo, logo convidou-me a
participar do processo de implementagio da Educagio a Distincia (EaD)’ do entio IF
Triﬁngulo4.

A época a Pré-Reitoria de Ensino era constituida porapenas 5 profissionais, a Pr6-
Reitora, a Pesquisadora Institucional, duas pedagogas e uma professora do Campus Uberaba
que estava auxiliando no processo de ingresso na UAB. Com minha chegada no IFTM passo
a compor a equipe e iniciou os trabalhos no processo de apoioa implementagao da Educagao
a Distancia do IF Triangulo.

Apos reunides diversas entre a Pro-Reitora, sugeri a ofertade um curso no formato
de extensdo para Qualificacio de Assistente Administrativo a distancia. Prontamente a
proposta foi aceita e apds reunides com a prefeitura de Uberaba ficou acordada a oferta do
mesmo a servidores do municipio.

Foi um trabalho bastante exaustivo, uma vez que elaboravamos desde a proposta
pedagdgica, conteudos didaticos, o ambiente virtual e ainda a reda¢do do acordo de
cooperagao técnica e demais documentos relacionadosao curso. Apds diversas conversas
ficaram acordados os seguintes termos:

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

A execucio basica do presente Acordo demanda os seguintes procedimentos:

1 Compete ao Municipio

1.1 Oferecer espago fisico adequado a realizacdo da agdo proposta;

1.2 Oferecer os equipamentos e insumos, na quantidade e qualidade, necessarios
a realizacdo das atividades propostas;

1.3 Indicar através de ato formal, pessoa para atuar como apoio administrativo e
pedagogico, responsavel pela integracio entre as partes, bem como a correcio das
atividades avaliativas do curso;

1.4 Atuar em consonancia com as orientagdes do IF Triangulo na implementagao
das acGes demandadas.

1.5 Efetuar os procedimentos de pré selecio e indicagdo de candidatos.

1.6 O numero de servidores indicados pelo municipio devera corresponder ao
dobro do numero de vagas oferecidas para cada curso.

2 Compete ao IF Tridngulo:

2.1 Supervisionar e acompanhar o desenvolvimento das agbes propostas, em
todas as suas fases;

2.2 Promover, em consonancia com a comunidade envolvida, agGes permanentes

3 Eram tempos diferentes, muito trabalho e pouca gente para tocar a estrutura da Reitoria e seus novos Campus.
Lemro-me em uma ocasido em que ministrava 32 aulas semanais no Campus Uberaba e ainda cumpria horarios
na Pré-Reitoria de Ensino, sem qualquer fungio gratificada.

4 A primeira abreviatura para Instituto federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do tridngulo Mineiro foi IF
Triangulo, o que anos ap6s passou a ser designado como IFTM



2.3 objetivando a adequagio curricular e a qualidade do ensino oferecido;

2.3 Dar treinamento aos docentes que irdo atuar em qualquer uma das acGes
propostas ou em parte destas, para uma perfeita adequacdo a pedagogia e
metodologia utilizada pelo IF Tridngulo;

2.4 Efetuar os procedimentos de selecio e matricula dos alunos, observando a
legislagao vigente;

2.5 Disponibilizar acesso dos alunos ao curso oferecido disponivel no ambiente
virtual de ensino a distancia do IF Triangulo;

2. 6 Certificar que os alunos que tenham cumprido o curriculo proposto e obtido
desempenho satisfatério de acordo com as normas estabelecidas no curso. (IF
Triangulo, 2010b).

Em nota, o jornal de publicacao oficial do municipio de Uberaba publica a assinatura

do referido termo de cooperacio;

A Prefeitura de Uberaba e o Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia
do Triangulo Mineiro — IF Tridngulo, celebram Termo de Cooperagio as 15h
desta terca-feira (20), no gabinete do prefeito Anderson Adauto, para oferta de
cursos de qualificagdo voltados ao funcionalismo publico municipal.

Os cursos serdo aplicados na modalidade EAD — Educag¢io a Distincia, ¢ os
funcionarios beneficiados serdo escolhidos por meio de sele¢do, de acordo com
critérios estabelecidos pelo IF Triangulo, que também sera responsavel pelo
regimento disciplinar, calendario escolar e filosofia de ensino.

O municipio, por meio da Secretaria Municipal de Administracéo, se compromete
a oferecer espago fisico adequado a realizag¢io da agdo proposta e equipamentos
e insumos, na quantidade e qualidade necessarias a realizacio das atividades.
Ainda ficam de responsabilidade do municipio, os procedimentos de pré-selecao
e indicagdo dos candidatos.

Segundo informagGes do IF Triangulo, o primeiro curso sera para a qualificacdo
de Assistente Administrativo, com duracdo de seis meses, onde 50 funcionarios
da area serdo contemplados. (Uberaba, 2010a).

Contudo, a parceria acabou se limitando a oferta deste tnico curso de formagao.

Isto posto, as agoes efetivas do curso com os estudantes tém inicio em agosto de

2010. Obtivemos 50 inscritos, dosquais 37 eram do sexo feminino e 13 do sexo masculino,

com idades que variavam entre 27 e 60 anos de idade. Quanto a formagao académica, 23

possuiam o ensinomédio completo, 22 com curso superior completo e 5 comcurso superior

em andamento. O quadro resumo a seguir demonstra mais detalhadamente o perfil dos

estudantes:

Quadro 1: Perfil dos estudantes do curso assistente administrativo pelos cargos ocupados

Agente Assistente Auxiliar Total
Critérios Descrigdo Administrativo |[AdministrativoAdministrativo| o~
50
18 31 1
De 27 a 40 anos 13 17 1 41
Idade  De 41 a 50 anos 2 12 14
De 51 a 60 anos 3 2 5
Formaci Superior Completo 7 15 22
ac(; dé:f;: Superior em Andamento 4 1 5
[Ensino Médio Completo 11 12 23
Sexo Feminino 13 24 1 38
Sexo
Sexo Masculino 5 7 12
Secretaria |Administracgio 6 10
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Fonte: Inscrigoes para o Curso. Acervo do autor.

Chama a atengdo a formagao inicial dos cursistas, sendo que, dos 50, 27 possufam ou
estavam fazendo curso superior e os demais portadores do ensino médio completo. Outro
ponto a ser destacado foi a capilaridade atingida pela formacao na Prefeitura de Uberaba,
com participagao de servidores de 14 secretarias, sendo que, naSecretaria de Administragao,
tivemos dez cursistas, 0 maior numero de inscritos por secretaria.

Recobrando a memoria digital, em e-mail enviado a pro-reitora de ensino,
destacando o status das parcerias para EaD do IF Triangulo, encontramos o resumo do

projeto desse curso em apresentagdo que seria feita aos diretores de Campus.

Figura 1: slide sobre apresentacao da estrutura do curso apresentado aos diretores dos

Campi do IF Triangulo.
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2.6 Prefeituras de Uberaba: i
Convénio para oferta de cursos a distancia para o municipio.

O convénio foi assinado em 20/04.

Inicialmente sera ofertado o curso de Qualificacdao de Assistente
Administrativo a Distancia. (200 horas)

O curso ja esta disponivel na Plataforma Moodle com previsao de
inicio para a proxima semana.

Estao envolvidos neste Curso:

+ Prof. Vicente — escrita e diagramacido de material;

* Prof.? Livia Leticia — escrita e revisao de material do curso e
Tutoria on-line na parte de comunicacao empresarial;

* Prof. Humberto Marcondes — Suporte Moodle e Tutoria no modulo
de Informatica e

* Prof. Elton — escrita de material e tutoria on-line.

Fonte: Arqulvo pessoal.

A dinamica para a abordagem dos cursistas foi realizada por meio de reunides da
Pr6-Reitora de Ensino com o Prefeito, e, em seguida, ocorreu a disseminacdo das




informagoes sobre o curso nas secretarias. A Secretaria de Administracao ficou responsavel
por processar internamente as inscri¢oes e repassar ao IF Triangulo. O curso ficou vinculado
a extensao do Campus Uberaba.

Figura 2: Cronograma do curso primeira proposicao

® PRO-REITORIA DE ENSINO i
i ”—J CURSO DE QUALIFICACAO DE ASSISTENTE ADMINISTRATIVO A DISTANCIA
—t— - CONTEUDO PROGRAMATICO
L_j:][ _]». J!NST\TUTDFEI_)ER_AL
] i
MODULOS CARGA MES DE
HORARIA | OFERTA
1 ADMINISTRACAO E ORGANIZACAO DE EMPRESAS 20
2 ATENDIMENTO PUBLICO E USO DE EQUIPAMENTOS PELO 10 ABRIL
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
3 INFORMATICA BASICA 40 MAIO
4 RELAGOES HUMANAS NO TRABALHO 20 JUNHO
5. ATRIBUICOES DE DEPARTAMENTOS EMPRESARIAIS 10
6 COMUNICACAO EMPRESARIAL 20 JULHO
7 DOCUMENTOS COMERCIAIS 20
8 ADMINISTRACAO DE MATERIAIS 20 AGOSTO
9 NOCOES DE GESTAO DA QUALIDADE 10
10 ARQUIVO E TECNICAS DE ARQUIVAMENTO 10 SETEMBRO
11 MATEMATICA COMERCIAL E FINANCEIRA 20
CARGA HORARIA TOTAL 200

Fonte: Arquivos do Autor.

Inicialmente o curso foi proposto para inicio no més de abril e término em setembro,
no entanto, devido ao processo de efetivagao de inscri¢Oes, assinaturas de acordos de
cooperagao técnica, dentre outros tramites burocraticos, o curso foi finalizado no més de
dezembro de 2010. Tivemos uma aula inaugural no Auditério do Centro Administrativo da
Prefeitura Municipal de Uberaba no dia 13 de maio de 2010.

Figura 3: Aula inaugural do curso Assistente Administrativo

Curso de Qualificagdo de Assistente Administrativo realiza aula inaugural

Fonte: Uberaba (2010b).

Na Figura 3 vemos o reitor do IF Triangulo a época, Prof. Euripedes Ronaldo,
proferindo a mensagem de inicio da atividade por parte do IF Triangulo. A mesa estio a Pr6-



Reitora de Ensino, Prof* Sandra Oliveira, o Secretario de Administracao da PMU, Romulo
Figueiredo e o Prof. Vicente Batista dos Santo Neto, Coordenador do Curso.

Figura 4: Servidores da PMU na aula inaugural

Curso de Qualificagdo de Assistente Administrativo realiza aula inaugural

Fonte: Uberaba (2010b).

Foi realizada na tarde desta quinta-feira (13), no anfiteatro do Centro
Administrativo Municipal, a aula inaugural do curso de Qualificacdo de Assistente
Administrativo, voltado para servidores publicos municipais efetivos. Estiveram
presentes o secretario de Administragao, Rémulo Figueiredo, que representou o
prefeito  Anderson Adauto, a diretora do Departamento Central de
Desenvolvimento de Recursos Humanos (Decedes), Lazara Gomes, e membros
do IF Triangulo, reitor Ronaldo Ananias, pré-reitora de Ensino, Sandra Oliveira,
coordenador de Educa¢io a Distancia (EAD), Frederico Renato e coordenador
da Universidade Aberta, Vicente dos Santos.

O curso ¢é uma parceria entre Prefeitura e Instituto Federal de Educacio, Ciéncia
e Tecnologia do Triangulo Mineiro (IF Triangulo), e contempla em sua primeira
edicio 50 servidores, escolhidos entre as diversas secretarias municipais.

De acordo com o secretario Romulo, existem servidores comprometidos, mas
sem a qualificacio necessaria. Ele explica que o curso val permitit o
aprimoramento dessas pessoas, no sentido da universalizacio de seus
conhecimentos. Figueiredo ainda ressaltou que os resultados do curso serdo
acompanhados por ele, e que os servidores empenhados terdo o reconhecimento
que merecem. “Vocés nio voltam para a secio de vocés demios vazias, e nos
vamos dar um retorno do ponto de vista de elevagio e melhorias”, finalizou.
(Uberaba, 2010).

Na aula inaugural tivemos a apresenta¢do do curso, seu projeto pedagdgico,
orientagdes sobre o uso da plataforma moodle e demais temas relacionados ao curso. Em
seguidaas atividades de ensino ocorreram por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) Moodle. Por ser gratuito,o Moodle proporcionava a condi¢ao para que efetivassemos o
curso. Contudo, ainda sem muita, estrutura fisica par sua implementagao.

Dessa forma, solicitamos que fosse instalado em umamaquina simples da prépria
Reitoria o AVA e a partir dafiniciamos a configuracio do ambiente virtual’. O inicio foi

> Destaco aqui a contribuicio de da Pedagoga Leticia Palhares que lotada no Campus Ituiutaba possuia



bastante improvisado, um AVA instalado em um Computador Pessoal (PC) de mesa ligado
ainternet com capacidade limitada de armazenamento, porém suficiente para atender aos 50
estudantes do curso.

Quanto a dinamica do curso, ele foi composto por 11 médulos, conforme exposto
na Figura 1, que eram acompanhados pelo Mood/e tendo também momentos presenciais para
realizacdo de algumas atividades e avaliagGes presenciais. O curso dispunha do seguinte
formato de tutoria:

a) Tutor Presencial: esses tutores tinham a fun¢dao deacompanhar os servidores nos

encontros presenciais, fazer um trabalho de abordagem pessoal para evitar e/ou

reduzira evasdao. Nao tinham a fungao de esclarecimentos de questoes relacionadas a

conteudos, o que ficava a cargo dos tutores a distancia que eram os proprios

professores do curso.

b) Tutores a Distincia: os tutores a distancia tinham como fun¢ao acompanhar os

estudantes no AVA, fazendo correcdes de atividades, tirando duvidas e alimentando

o sistema de notas do proprio AVA, bem como alertar a coordenagao do curso sobre

estudantes ausentes e evadidos.

Quanto a docéncia, tivemos a participagio voluntaria® dealguns docentes do IF

Triangulo na execug¢ao do curso.

Quadro 2: Equipe de pessoal envolvida no curso

Professores e Tutores a distincia Orgio

Elton Antonio Alves Pereira Campus Paracatu
Livia Leticia Zanier Gomes Campus Uberaba
Vicente Batista dos Santos Neto Campus Uberaba
Leticia Palhares Ferreira Camus Ituiutaba
Mircio da Silva Maciel Campus Ituiutaba
Tutores presenciais Orgéo

Luciana Cunha Farah Prefeitura de Uberaba
Prefeitura de Uberaba
Prefeitura de Uberaba
Prefeitura de Uberaba

Fonte: Arquivo do Autor/Extensao Campus Uberaba.

Leonardo Salge Recife
Katia Beatriz Maia
Adrianne Christianne Inés

Logo, foram professores e tutores a distancia do curso ficaram assim distribuidos

Quadro 3: Docentes e tutores a distancia por médulo

MODULOS PROFESSOR/TUTOR

Ambientacao em EaD — utilizando o moodle

Leticia Palhares Ferreira

Administracdo e organizagio de empresas

Vicente Batista dos Santos Neto

Atendimento publico e uso de equipamentos pelo assistente administrativo

Vicente Batista Santos Neto

Informatica basica

Marco Maciel Pereira

Rela¢des humanas no trabalho

Vicente Batista Santos Neto

Redagdo empresarial

Livia Leticia Zanier Gomes

Documentos comerciais

Vicente Batista Santos Neto

experiéncia com ensino a distdncia e que foi gentilmente cedida para a reitoria para que pudéssemos efetivar a
customiza¢do do moodle. Neste momento, ainda atuando no Campus Ituiutaba. Meses depois, ela passa a
integrar a equipe da Pro-Reitoria de Ensino e auxiliar no processo de implementacio da EaD

¢ Destaco como participagdo voluntiria porque nesses casos os docentes ou administrativos atuantes no curso
nao contabilizavam essas atividades em Relatérios de Atividade Docente ou similar



Arquivo e técnicas de arquivamento Vicente Batista Santos Neto
Nogdes de gestio da qualidade Elton Antonio Alves Pereira
Atribui¢oes de departamentos empresariais Vicente Batista Santos Neto
Administracdo de materiais Vicente Batista Santos Neto
Matematica comercial e financeira Vicente Batista Santos Neto

Fonte: IFTriangulo (2010a).

Em um primeiro encontro presencial realizamos uma visita técnica ao Campus
Uberaba do IF Triangulo com a finalidade de que os cursistas conhecessem o campus e criar
maios proximidade do estudante com a institui¢ao. Essa presenca no espaco fisico do
Campus e seu contato com os profissionais da instituicdo promove o que chamamos de
“sensagdo de pertencimento” que a nosso ver é fundamental nos cursos a distancia, uma vez
que pelo fato de o estudante estar fisicamente longe, pode, emalguns momentos, sentir-se
como nao integrante daquela IES. Tal fato pode acentuar as evasGes em cursos online.
Quando promovemos esse contato pessoal, seguramente oindice de evasdo cai a partir dessa
sensacao.

Os encontros presenciais tinham o objetivo de sanar davidas de conteudo e aplicar
avaliagOes presenciais, sendo um encontro presencial por més.

Figura 5: Estudantes fazendo avaliacdo no encontro presencial

Fonte: Acervo do autor.

Além do ambiente mood/fe foram produzidos materiais didaticos online. Dessa forma,
cada disciplina foi contemplada com um capitulo de uma apostila digital que posteriormente
também foi impressa. Intitulado de curso de assistente administrativo, o livro foi
particionado em dois volumes: o primeiro volume contemplou os médulos de Administragao
e organizagdo de empresas; O assistente Administrativo; Equipamentos usados pelo
Assistente Administrativo; Informatica basica e relagbes humanas no trabalho.




Figura 6: Capa do material didatico volume 1 e volume 2
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Fonte: Acervo pessoal.

Os demais médulos foram produzidos em materiais individualizados.

Dos 50 estudantes, tivemos um total de 39 que foram certificados totalizando evasao
de 22%. Se considerarmos a natureza da formac¢do em servi¢o, na qual os estudantes
realizavam as atividades online em horario de trabalho.

O Curso de Assistente Administrativo ofertado para a PMU sem duvidas contribuiu
de forma efetiva para o processo de implementa¢ao da Educac¢ao a Distancia do IFTM.

3. A implementagdo da Universidade Aberta do Brasil e o
credenciamentopara oferta de cursos a distancia

O Governo Luiz Inacio Lula da Silva entre 2003 e 2010 promoveu uma grande
expansao na rede federal de educagiao no pafs, tanto nas Universidades Federais o Programa
de Apoio a Planos de Reestruturacio e Expansao das Universidades Federais — REUNI
(Brasil, 2007), a Criacdo dos Institutos Federais (Brasil, 2008), e o Sistema Universidade
Aberta do Brasil — UAB “voltado para o desenvolvimento da modalidade de educacio a
distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de
educacio superior no Pais” (Brasil, 2000).

No bojo desse processo de expansao, no ano de 2009, o IFTM inicia seu ingresso no
Sistema Universidade Abertado Brasil. O Credenciamento do IFTM na UAB deu condicbes
para credenciamento automatico para oferta de cursos a distancia, pela Portaria do MEC n°
1.309 de dezembro de 2010. Contudo, até se atingir o nivel de se adentrar o Sistema UAB
muito trabalho foi necessario.

As primeiras agoes para ingresso na UAB foram coordenadas pela professora
aposentada Tomiko Yakabe Fantim. Lembro-me de uma de suas viagens para buscar
informagdes sobre o sistema UAB, desta vez a Universidade Federal de Sao Joao Del Rei, da



qual voltoucom diversas orientacoes sobre a UAB. Na sequéncia, em01/04/2010, eu assumo

a Coordenacao da UAB no IF Triangulo.

Figura 7: Portaria UAB Coordenagio UAB

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
TRIANGULO MINEIRO

INSTITUTO FEDERAL
TAIARGILD N

PORTARIA N° 244 DE 10 DE MAIO DE 2010

O Reitor “Pro Tempore” do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia

e Tecnologia do Tridngulo Mineiro, ne uso de suas atribuigdes legais, conferida
pela.Portaria Ministerial n°® 36 de 07/01/2009, publicada no DOU de 08/01/2009,
e Lei n® 11.882 de 29/12/2008, publicada no DOU de 30/12/2008, resoclve:

Indicar os Coordenadcres de Educagdo a Distancia do Instituto

Federal de Educac@o, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro para o
Sistema Universidade Aberta do Brasil, em conformidade com as leis n°s.
11.273 de 06/02/2006 e 11.501 de 11/07/2007, Resolugio/ FNDE/ CD/ N° 044
€ Resolugdo CAPES n° 26 de 05/06/2009, conforme informagdes abaixo:

Nome Funcao Pericdo

Tomiko Yakabe Fantin | Coordenacio UAB | 04/01/2010 a
31/03/2010

Vicente Batista dos | Coordenacac Adjunta | 04/01/2010 a

Santos Neto UAB 1 31/03/2010

Vicente Batista dos | Coordenagio UAB! A partir de 01/04/2010

Santos Neto

Sandra Maria Sousa | Coordenagido Adjunta | 01/04/2010 a
de Oliveira UAB | 31/04/2010

Frederico Renato | Coordenacao Adjunta | A partir de 01/05/2010
Gomes UAB |

Esta Portaria entra em vigor nesta data.

IAS FERREIRA

Pte Ffempore™

EURI

Reitor ©

Fonte: IFTriangulo (2010)

A UAB lanca dois editais para ingressos de institui¢des e polos para ofertas de

cursos pelo Sistema UAB.

No primeiro edital da UAB, langado no final de 2005, foram selecionadas 49
instituicdes federais, entre universidadese centros de educagdo profissional e
tecnolégica, para oferta de 794 cursos supetiores, dois tercos dos quais de
formagao inicial e continuada de professores da educacido basica. Os cursos serdo
oferecidos nos 291 polos de educacio a distancia em municipios de todo o pais.
O sucesso da UAB pode ser medido no segundo processo seletivo, que registrou
805 propostas de polos e 123 de institui¢des para cursos que tiveram inicio em
2008. A novidade do segundo processo seletivo ¢ a incorporacio de universidades
publicas estaduais e municipais ao sistema UAB. Para atender a demanda de
2007, foram capacitados

1.440 bolsistas, entre professores das instituicoes federais e coordenadores dos
polos nos municipios. (Brasil, 2007).

No entanto, a criacao do IF Triangulo se deu apds esses dois editais de chamada para
a UAB: edital n® 01 de dezembro de 2005, publicado no Diario Oficial da Unido em 20 de
dezembro de 2005 e o Edital SEED/MEC n° 01 de 2006, publicado no DOU em 18 de

outubro de 2006 (Brasil, 2005b; 2006b). Dessa forma, o ingresso do IF Triangulo a UAB
seguiu o caminho de solicitagdes eacompanhamento de pedidos juntamente a CAPES, uma

vez que, quando comeg¢amos a solicitar o acesso do IF Triangulo a UAB, o Sistema ja estava
alocado na CAPES e nao mais na SEED.



Com o Decreto n° 6.316/2007 ficou estabelecida uma estrutura na Capes pata dar
suporte as acoes do Sistema Universidade Aberta do Brasil. forma, a Capes passou
a comandar as a¢oes voltadas para a expansido de vagas em cursos superiores a
distancia na esfera publica. Contudo, algumas a¢oes ainda se faziam necessarias,
sobretudo no tocante a operacionalizacio da UAB, que ainda ficava centralizada
no MEC.

Nesse sentido, a Portaria MEC n° 318, de 02 de abril de 2009, transfere a
Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes a
operacionalizagdio do Sistema Universidade Aberta do Brasil — UABJ..]. A
portaria apontava ainda que a Secretaria de Educacdo a Distancia - Seed, do
Ministério da Educacao forneceria a Capes todos os dados, as informagoes e os
recursos materiais ¢ humanos necessarios a transferéncia da UAB a Capes. Por
outro lado, a ctriagio da DED/Capes e a transferéncia das operagdes da UAB da
Seed para a DED, de certa forma, sinalizavam o esvaziamento das funcoes da
Seed que ap6s dois anos ¢é extinta. (Santos Neto, 2019, p. 167).

Seguindo os trabalhos de implementa¢ao, continuamos as a¢ées da Prof.* Tomiko
frente a UAB. Dessa forma, em contatos efetuados junto a CAPES conseguimos, a partir de
abril de 2010, a inclusao do IF Triangulo no Sistema UAB e o repasse inicial das Bolsas de
Coordenador UAB e Coordenador Adjunto UAB, retroativos a janeiro de 2010.
Inicialmente, para aderir a oferta de cursos UAB, eranecessario que a IES ofertasse pelo
menos 150 vagas iniciais em 3 ou mais polos de apoio presencial. A partir desse momento,
comegamos a estudar quais polos e cursospoderiam ser ofertados. Uma verdadeira “forca-
tarefa” foicriada na Pré-reitora de Ensino para a elaboracdao e submissao de Projetos de
Cursos de Licenciatura a Distancia e posterior submissiao a CAPES, dado ao restrito tempo
disponivel no calendario da Diretoria de Educagio a Distancia da CAPES (DED).

Nesse sentido, sete projetos de curso de licenciatura foramelaborados: Artes Visuais,
Ciencias Bioldgicas, Computacao, Letras Portugués, Letras Espanhol, Quimicae Pedagogia.
Todos foram submetidos a apreciagio das comissoes ad hoc da Capes no prazo estipulado.
Tivemosa aprovagao parcial dos mesmos, sendo retornados para ajustes pela IES.

Enquanto o processo de submissao dos projetos de curso a CAPES tramitava,
continuavamos os contatos com outras IES para a efetivagdo de parceria para utiliza¢ao de
materiais didaticos para os cursos. Visitamos em 22 de abril de 2010 o Centro Integrado
de Aprendizagem em Rede da Universidade Federal de Goiania (CIAR/UFG) para patcetias
quanto ao curso de artes visuais, contatamos o CECIER], a Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, a Universidade Federal de Minas Gerais, bem comooutras institui¢oes para
busca de orientagoes quanto a implementa¢ao do Sistema UAB na institui¢ao e dos cursos
ofertados. Apos isso, ficou acertado entre Reitoria a Campus do IF Triangulo que cada curso
seria gerido por um campus. Em reunido no més de maio de 2010 juntamente com diretores

dos campi foi apresentada a proposta de gestao dos cursos.



Figura 8: Estrutura de funcionamento EAD/IF Triangulo
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Fonte: Acervo pessoal.

A partir desta proposta, os campi gerenciariam seus cursos, ficando centralizada
apenas a gestdo do Nicleo UAB’ na Reitoria reproduzindo o modelo adotado pela maioria
das IES no Sistema UAB. A proposta de gestao de pdlos e cursos ficou assim sugerida:

1 Informatica: (2011 — 1°)

Polos: Ttuiutaba, Uberaba, Uberlandia e Paracatu

Coordenagdo: Uberaba

Professores: Uberaba, Uberlandia, Ituiutaba, Paracatu

2 Portugués (2010 — 2°)

Polos: Frutal, Guanhiaes, Ituiutaba, Montes Claros, Paracatu, Uberaba
Coordenagio: Paracatu

Professores: Ituiutaba, Uberaba, Paracatu, Uberlandia

3 Quimica (2010-2°)

Polos: Guanhies, Ituiutaba, Paracatu, Uberaba, Ubetlindia

Coordenador: Ttuiutaba

Professores: Uberaba, Uberlandia, tuiutaba, Paracatu.

4 Ciéncias Biologicas (2010-2°)

Polos: Guanhies, Janatba, Paracatu Coordenacao: Uberlandia

Professores: Uberaba, Paracatu, Uberlandia.

5 Matematica (2010-2°)

Polo: Frutal, Guanhaes, Ituiutaba, Paracatu, Uberaba.

Coordenagio: Paracatu

Professores: Uberaba, Paracatu, Ituiutaba, Uberlandia. (Santos Neto, 2010 —

grifos originais).

Contudo, alguns aspectos precisam ser destacados. Primeiramente, em relagdo aos
polos de apoio presencial era necessario, para o ingresso na UAB a oferta em pelo menos
cinco poélos de apoio presencial, com no minimo 150 vagas totais (30 por polo), que os
cursos nao estivessem sendo ofertados ou propostos por outras IES nesses polos e que os

7 Nuacleo UAB ¢ a estrutura composta por coordenador UAB, coordenadores de tutoria e equipe
multidisciplinar (apoio administrativo-financeiro, webdesigner, revisor, instrucional designer entre outros)



mesmos estivessem aptos a receberem cursos. Apds consulta ao SISUAB (Sistema de gestao
de dados da UAB), percebeu-se o seguinte:

Quadro 4: Status dos Polos de apoio presencial em 2010

Polo Situacio
Uberaba IApto a receber cursos
Uberlandia IApto a receber cursos
Ttuiutaba Ainda nio havia sido liberado para oferta
[Paracatu Polo proposto pelo IFTriangulo porém nido foi efetivado pelo governo local.
Frutal IAinda ndo havia sido liberado para oferta
Guanhies IAinda em avaliacao
Montes Claros 4 ofertava cursos da UNIMONTES
anadba IApto a receber cursos

Fonte: Acervo pessoal.

Apbs essa analise percebemos que precisarfamos ajustar os polos de apoio
presenciais e cursos. Assim, os primeiros polos a receberem cursos do IF Triangulo foram
Uberaba, Uberlandia, Janauba, Araguari e Januaria (esses dois incluidos posteriormente).
Com proposta de 30 vagas por turma nos 5 polos de apoio presencial, iniciamos os primeiros
cursos de graduagao a distancia pela UAB do IFTriangulo.

Quadro 5: Cursos UAB/IF Triangulo ofertados inicialmente

Curso Campus Gestor [Polos Vagas (Total
Uberaba 30
Araguari 30

Licenciatura em Computagio ITtuiutaba Janaiba 30 150
Januaria 30
Ubetrlandia 30
Uberaba 30

Licenciatura em Matematica Uberaba Janadba 30 90
Uberlandia 30

Fonte: Acervo pessoal.

Em 2010, iniciavamos, portanto, as patrcerias com polos de apoio presencial para a
implantacao dos cursos. Foi uma grande jornada desde os preparativos para comegarem os
cursos. A proposta era que tivéssemos 01 encontro presencial por més por turma o que exigia
uma logistica planejada para que pudéssemos atender os estudantes igualmente. Disso,
resultou a necessidade de viajarmos com frequéncia para as cidades parceiras. A primeira
viagem aos municipios de Janadba e Januaria ocorreu no segundo o semestre de 2010, pois,

embora os cursos tivessem previsao para inicio em 2010, o mesmo seefetivou em 2011.



Figura 9: Fotos da 1* Viagem ao Norte de Minas

Fonte: Acervo pessoal.

Legenda: Superior esquerda: travessia do Rio Sdo Francisco em Balsa - deslocamento entre Janudria
e Janauba.

Superior direita: Reunido com Coordenagio do Polo deJanauba.

Inferior esquerda: Reunido com Equipe do IFNMG em Montes Claros.

Inferior Direita: Travessia do Sdo Francisco na chegadaem Januaria.

Para atender a tal demanda, os encontros presenciais erammarcados sempre na sexta-
feira a noite, sabado de manha e sabado a tarde em finais de semanas intercalados para o
Norte de Minas Gerais e o Triangulo Mineiro. Dessa forma, quando famos para o Norte de
Minas, partiamos de Uberaba na sexta-feira pela manha e fazfamos um EP em Januaria na
sexta-feira a noite. No sabado pela manha deslocavamos para Janauba e fazfamos o EP
sabado a tarde. Apos isso iniciavamos o deslocamento de volta paraUberaba, algumas vezes
parando para dormir em alguma cidade do trajeto, ou saindo de Janadba no domingo pela
manha.

Quando os encontros eram no Triangulo Mineiro, faziamos o EP no Polo de
Uberaba na sexta-feira a noite e, no sabado pela manha, deslocavamos para Uberlandia eentre
11h e 13h de sabado famos até Araguari.

Foram inimeras viagens conduzindo os professores da UAB e acompanhado o
andamento dos cursos sem nenhum problema mecanico ou de outra ordem.

Este processo de implementacao dos cursos da Universidade Aberta do Brasil foi
muito desafiador etemos a certeza de que se nio fosse a contribuicao de diversas pessoas
entre professores, motoristas, pessoal de apoio, equipe multidisciplinar, dentre outros niao
terfamos conseguido.

O Credenciamento para oferta de cursos a distancia pelo entao IF Triangulo foi
assegurado em 7 de dezembro de 2010 por meio da Portaria MEC n® 1369.



4. Outras contribui¢des para a EaD do IFTM

Paralelamente a todo esse processo, muitas foram as a¢Oes que estavam sendo
desenvolvidas, algumas com resultado positivo e outras que nao lograram éxito.

Das ag¢bes que nao foram adiante neste inicio podemos destacar uma parceria
institucional que foi proposta entre alguns municipios do Triangulo Mineiro e outras regides
para oferta de cursos a distancia. Tinhamos como curso piloto o Curso de Assistente
Administrativo ofertado a PMU e proporfamos formagées continuadas a outras prefeituras.
O “Projeto para a formagao profissional e desenvolvimento regional dos municipios de
Capinépolis, Concei¢ao das Alagoas, Monte Carmelo, Prata e Santa Vitéria” chegou a ser
discutido entre Reitoria e Prefeituras Municipais porém, ficou apenas como proposta inicial
naoindo adiante. Como objetivos destacavam-se

4.1 OBJETIVO GERAL

Promover a formacio de nivel superiorpara as pessoas dos municipios acima citados
a partir da oferta de ensino superior na modalidade a distancia.

4.20BJETIVOS ESPECIFICOS

-Implementar polos de apoio presencialnos municipios;

- Desenvolver parceria entre municipio, IFTM e 6rgios fomentadores (MEC, CAPES,
etc);

- Criar oportunidade para a formagao daspessoas dos municipios envolvidos;

- Implementar estrutura de ensino adistancia no IFTM.

- Captar recursos para financiamento dasatividades. (Santos Neto, 2010b).

O projeto foi fundamentado nos mesmos moldes de financiamento da UAB, porém
com financiamento pelos municipios parceiros nos quesitos de Bolsas de professores,
tutores, equipe multidisciplinar, bibliografias, etc.

Por outro lado, diversas acoes foram efetivadas juntamente a todo esse processo, das

quais destacamos:

a) Edital de Fomento ao uso das tecnologias de comunicagio e informagio nos

cursos de graduacgio:

O edital UAB/CAPESn® 15 de 23 de mar¢o de 2010 foi um importante marco para
a Educagao a Distancia do IFTM. Neste Edital, submetemos uma proposta de formacio
continuada para o pessoal do IF Triangulo, sob o nome de Projeto de capacitacio de recursos
humanos na utilizagio de ambiente virtual de ensino-aprendizagem”. Apds submissio e
analise o projeto foi aprovado com descentralizagao de R$ 262.319,20 (duzentos e sessenta
edois mil, trezentos e dezenove reais e vinte centavos) paraa promog¢ao da acao de formagao
do pessoal para atuagao em educacao a distancia do IFTM. Com o recurso foi possivel
custear bolsas para professores e tutores e equipe de apoio ao curso, diarias para visitagoes

nos campi do IFTM e materiais de consumo.



Figura 10: Resultado Edital DED/CAPES n° 15 de 2010

FUNDAGAO COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR - CAPES
DIRETORIA DE EDUCACAO A DISTANCIA
Setor Bancirio Norte, Quadra 2. Bloco L. Lote 06, 7 andar
CEP 70040-020 Brasilla DF Fone/FAX: (61) 2022 6400
C A P E S

RESULTADO

EDITAL N° 15 DED/CAPES
FOMENTO AO USO DAS TECNOLOGIAS DE COMUNICACAO E
INFORMAGCAO NOS CURSOS DE GRADUACAO

A Fundacido Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior-CAPES torna piiblico o resultado da andlise das propostas institucionais
aprovadas, referentes ao Edital N°. 15 de 23 de marco de 2010 - DED/CAPES - Edital
de Fomento ao Uso das Tecnologias de Informagio e Comunicacdo nos Cursos de
Graduagao, em conformidade com os termos do referido Edital. ressaltando que:

INSTITUICAOQ CAPITAL CUSTEIO BOLSAS TOTAL
1 FURG RS 115.908,50 R$ 55.550,00 RS 1.568.025,00 | RS 1.739.483,50
2 IFAM R$ 66.500,00 R$ 80.255,00 R$ 413.180,00 R$ 559.935,00
3 IFCE R$ 79.058,00 R$ 192.480,00 R$ 454.660,00 R$ 726.198,00
4 IFPB R$ 68.290,00 R$ 275.190,00 R$ 324.320,00 R$ 667.800,00
5 IFRN R$ 110.300,00 R$ 235.767,00 R$ 240.180,00 R$ 586.247,00
6 IFRR RS 100.000,00 R$ 139.520,00 RS 197.880,00 RS$ 437.400,00
7 IFSC R$ 180.500,00 R$ 159.491,20 R$ 427.680,00 RS$ 767.671.20
8 IFSUL R% 94.500,00 RS 300.481,40 R$ 513.800,00 RS 908.781,40
9 IFTM R$ 20.500,00 R$ 173.899,20 R$ 67.920,00 RS 262.319,20

Fonte: Brasil (2010a).

O projeto se transformou no Curso de Politica e Pratica Pedagdgica em EaD. Foi
um curso iniciado em 16 de outubro de 2010 com aula inaugural no Auditério A da UFTM.
Na ocasiao, os servidores de campus fora de Uberaba receberam diarias contempladas pelo
projeto paraparticiparem da abertura do curso.

A abertura contou com a participa¢ao do Reitor, pro-reitores e pessoal envolvido na
oferta do curso.

Figura 11: Convite par aula inaugural do Curso EaD

CURSO:

POLITICAE PRATICA @

PEDAGOGICANA -5
EDUCAGAO A DISTANCIA

Insiuto Federal de Educacdo, Ciéncia
& Tecnologia do Tridnguio Mineiro
Pré-Retora de Ensino
Coordenago de Ensino a Disténcia

L Ceriménia de Abertura - 16/10/2010 as 13 horas
.=. Anfiteatro A - Centro Educacional e Administrativo - UFTM l ‘
[ Av. Frei Paulino, 30 - B. Abadia - Uberaba e

Fonte: Arquivo pessoal.

Foram constituidas 8 turmas para o curso: Turma Ituiutaba, tutora Leticia;
Turma Patrocinio, Tutora Prof.* Bianca; Turma Paracatu, Tutor Prof. Elton; Turma Reitoria,
Tutora Prof.* Marcia Freitas; Turma Uberaba I — Livia, Tutora Livia Menezes; Turma



Uberaba II, Tutor prof. Humberto Estevam; Turma Uberlandia, Tutor, Prof. Wilton Filho e
Turma Externos IFTM, Tutor Jairo Freitas.

Com relagao as inscri¢oes tivemos inicialmente 255 inscrigdes, o que demonstra a

grande adesdao do IFTM como um todo ao projeto de educacgio a distancia.

Quadro 6: Inscri¢oes para o curso de Politica e Pratica Pedagogica em EaD

Origem Total Inscritos
Campus Uberlandia 35
Campus Paracatu 35
Campus Ituiutaba 32
Reitoria 28
Campus Uberaba 72
Campus Patrocinio 5
Externos (PMU) 48
Total 255

Fonte: Acervo pessoal.

O curso utilizou o AVA moodle para as atividades a distancia com encontros

presenciais em cada campus. A carga horaria totalizou 200 horas, sendo 64 horas presenciais

(2 encontros por disciplina) e 136 horas a distancia.

Quadro 7: Matriz curricular Curso CPPEAD

Unidade CH | CH | CH
Diditica | Pres | Dist. | Tot Ementa
1- Fundamentos Evolugio histérica da EaD em ambito nacional e internacional. Conceitos,
e Politicas de 08 20 28 natureza, perspectivas e caractetisticas da EaD. Fundamentos teéricos,
EaD metodoldgicos e politicos de um sistema de EaD.
2 Informatica Uso da plataforma moodle; Ferrgmentas de Busca Onh'ne,. Editoriesi i
basica 08 20 28 | Online, Armazenamgnto e Comparglhamento de Dados Online, Exibi¢ao
de Dados Online, Redes Sociais, Conversio de documentos.
3- O Tutor: 08 16 o4 Introdugio a tutoria; Modalidades de tutoria; A pratica de tutoria;
Papéis e A¢oes Acompanhamento e avaliacido na pratica tutorial.
Usos pedagdgicos das diversas midias num contexto de mediagio do
4- Ambientes de processo de ensino- aprendizagem em EaD. Organiza¢iao do Material
Aprendizagem 12 20 32 Didatico em EaD e sua utilizagao pedagdgica. Inteligéncia coletiva,
em EaD formacio de redes de comunicagio e produgio cooperativa do
conhecimento.
5- Avaliacio da AboFdagens quant}tativa e qu?li.tativa do processo de aval.iagéo da
Aprendizagem 08 20 8 aprendizagem. Fungdes e estratégias de avalia¢io da aprendizagem em
P 3 EaD. Acompanhamento, prevencio da evasio, recuperagio.
em EaD ..
Avaliagdo de programas e cursos de EaD.
Fundamentos da comunica¢ao em EaD. Os processos informais e
6- Comunica¢io educativos: educacio aberta, a distancia, virtual e suas diferencas basicas.
e Informagio 08 20 28 Interacio e interatividade. O texto como suporte entre alunos e professor
em Ead (textos escritos, hipertexto e hipermidia).
Sistema tecnolégico de comunicagio bidirecional: a tutoria on-line.
7- Gestao,
Estrutura e 08 20 8 Concepcio de um sistema de EaD, estrutura, funcionamento e formas de
Funcionamento gestao em EaD. Papel do tutor dentro do sistema de EaD.
em EaD
8- Alx)fah.agao do 4 0 4 Avaliagio geral do projeto.
rojeto
Total 54 136 | 200

Fonte: IFTM, 2010

O Curso de Formaciao Continuada CPPEAD foi uma rica experiéncia de formagao

com os servidores do IFTM e fundamental para o processo de implementacio da FaD, uma




vez que a partir dessa formagao, montamos as equipes que atuariam posteriormente nos
cursos, tanto professores como pessoal de apoio.

b) Edital n° 13, de 08 de junho de 2010 - Equipamentos para o Sistema Universidade
Aberta

A partir desse edital, submetemos uma proposta para a aquisi¢ao de equipamentos
para composi¢ao de um estudio de produciao de video aulas, bem como diversos moéveis e
equipamentos para o Nucleo UAB do IFTM. Foram aprovados R$ 221.918, 21 (duzentos e
vinte e um mil, novecentos e dezoito reais e vinte e um centavos). Adquirimos, dentre
diversos equipamentos, camera de video profissional, zeleprompter, més de edi¢ao,computador
para servidor, computador para edigao devideos, enfim, equipamentos para implementa um
estudio de produgao audiovisual bem como para dar apoio ao nucleo EaD.

Figura 12: Resultado Edital DED/CAPES n° 13 de 2010

RESULTADO

Edital n2 13, de 08 de junho de 2010
Equipamentos para o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB

A Fundacgdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior—CAPES torna
publico o resultado da analise das propostas institucionais aprovadas referentes ao Edital
13/2010 — Equipamentos para o Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB:

Classif. IES Valor Aprovado
1 UNIVERSIDADE ESTADUAL DO NORTE FLUMINENSE DARCY RIBEIRO RS 161.848,00
2 UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA RS 189.529,46
3 UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CENTRO-OESTE RS 445.946,00
4 UNIVERSIDADE FEDERAL DO VALE DO SAQ FRANCISCO RS 479.902,10
5 UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA RS 427.514,67
6 UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL RS 233.190,00
7 UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO RS 152.581,30
8 UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA RS 244.368,65
9 UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MARINGA RS 160.966,06
10 UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA RS 553.820,12
11 UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS RS 473.425,63
12 UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITQ SANTO RS 417.109,80
13 UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS RS 235.888,98
14 UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO RS 148.374,00
15 INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO DO AMAZONAS RS 531.583,53
16 UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS RS 160.470,87
17 UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA RS 338.014,10
18 UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO R$ 269.590,00
19 UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURQ PRETO RS 261.504,28
20 INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE RS 59.313,37

RORAIMA
21 UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS RS 240.002,47
22 UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA RS 121.567,53
23 UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS RS 301.919,22
24 INSTITUTO DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TRIANGULO RS 221.991,01
MINEIRO

Fonte: Brasil, 2010b

¢) Curso de Formagao na produgio de material didatico para EaD

O curso de formacao surgiu da necessidade de formar professores para a escrita e
producao de materiais didaticos para EaD. Inicialmente, fizemos um edital para sele¢io de
professores bolsistas para a producao dos materiais didaticos e, posteriormente, propusemos



a formacao.

O curso foi ministrado presencialmente pelo Professor Daniel Mill da Universidade
Federal de Sao Carlos. Igualmente ao curso de formac¢ao CPPEAD, disponibilizamos diarias
para os professores de outros campi se deslocarem até Uberaba para participarem das
atividades presenciais.

d) Aquisigio deve veiculo para UAB

No mesmo ano de 2010 foi submetida solicitagao para aquisi¢io de veiculo para a
UAB. Recebemos uma Ford Ranger 0 km 2010 para as atividades da UAB.

Figura 13: Veiculo adquirido via edital da CAPes

Fonte: Acervo pessoal.

e) Ingresso no Programa Rede e-Tec Brasil:

paralelamenteao ingresso a UAB, iniciamos os preparativos para oingresso do IFTM
na Rede e-Tec Brasil. Fizemos varias reunides online para orientacOes e iniciamos a
elaboragao dos PPC dos cursos técnicos a distancia. Participei da elaborag¢ao inicial de 05
projetos pedagdgicos: automagaoindustrial, edificagoes, eletrotécnica, manutengao e suporte
em informatica e seguranc¢a do trabalho. Com a chegada do Prof. Clidenor a equipe, o

mesmo continuou o processo a partir dai.

f) Simpoésio de Educagio a Distancia:

No ano de 2012 realizamos nas instalagdes do auditério do Campus Uberaba no
Parque Tecnolégico o I Simpédsio de Educagao a Distancia do IFTM. Na ocasidao
programamos para um final de semana o simpdsio que reuniu todos os tutores presenciais e
a distancia e professores da UAB do IFTM. Possibilitamos o pagamento de passagem para
deslocamento daqueles que moravam distantes para que estivessem presentes.

O Simpésio foi composto por uma palestra de abertura com o Prof. Daniel Mill
(UFSCAR), e encerramento como Professor Eucidio Arruda (UFMG). Além dessas duas



presencas, contamos com a equipe do CEAD de UFOP, da UFMG e da UEMG que
proporcionaram diversas oficinasao nosso pessoal da EaD.

Considerag¢des Finais

Propusemos neste escrito, um breve relato sobre as memorias da implantacio da
Educacao a Distancia do IFTM. Seguramente, muitas delas se perderam ao longo do tempo,
assim como outras poderiam ter sido aqui contempladas. Foi uma experiéncia riquissima e
que nos proporcionou um enorme desafio para realiza-la. Muitas boas memorias nos soam
quando lembramos deste tempo: as viagens, as noites na estrada, nossos estudantes,
principalmente. Foi muito gratificante presenciar estudantes no Norte de Minas Gerais
adquirindo o tao sonhado diploma de professor. La principalmente, nos deua sensagao de
estar participando da constru¢ao de um mundo melhor.
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